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Catalogos.

En este mddulo se da de alta los diferentes catalogos que se necesitan parar
realizar las diversas operaciones administrativas del sistema. Como lo son el
catalogo de productos, clientes, proveedores, usuarios del sistema, entre otros.

- () > S€
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/=] 3
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1.-Productos

En este menu de Catalogo de Productos ingresaremos la lista de productos que
tenemos disponibles a la venta, asi como la linea o familia a la que pertenecen.

Productos

T

g_

Empresas



1.1.-Lineas o familias

El submenu de lineas es un apartado para crear una division/clasificacién, de los
diferentes grupos de productos que tienes disponibles. Con la finalidad de tener un
mejor control y obtener reportes mas especificos.

Ejemplo: Empresa: Minisuper Zero

Lineas o familias: abarrotes, cremeria, perfumeria, dulceria.

4. B. C. de Lineas o Familias (= i ! ®
Liness |
Agregar
| Linea |VerEnCmﬂandas
[ |
+ Agregar
f Medifica

Nota No podrés ingresar productos si no tienes por lo menos
una linea registrada.



1.2.-Catalogo de productos.

En este submenu ingresaremos los productos, con sus
caracteristicas, sus precios de venta, sus claves y datos particulares.

Catil:‘?o de

productos

1.2.1-A.B.C. de Productos

En esta ventana llenaremos los datos que se nos solicitan para dar de alta nuestro
producto.

A continuacion, describimos los pasos a seguir para el registro de productos:

Clave de producto: ingresar la clave interna (descripcion corta o niumeros y
letras no mayores a 15 caracteres) del producto que se registrara o su codigo de
barras si se cuenta con el lector de codigos.

- B.C. de Froducios =) Ce

Generales | Mas datos | Estadisticos| Presentaciones | Lista precios p/sucursales | Utimas compras | Campos sdicionsie

Clave del producto: [602 * (dutos1) *

Deseripeidn |
Clasificatorias
Linen @ Nuevo producto
Unidad da |

u ‘y—J Miime: [ No existe el producto indicado.
v ¢Desea registrarlo?

Moneda Impuestos
Compra: [iga,

g — .. ©) @
N I

7999

Enseguida oprime la tecla “enter” y acepta (SI) el registro del producto; para tener
acceso a los campos que deberan ser llenados de acuerdo con las caracteristicas
de tu producto.

En la seccion de Existencias

Actual es referente a lo que tiene en inventario en este momento (de este dato se
toma la cantidad para poder hacer ventas el cual cambiara conforme los
movimientos de compra/venta.)



Minimo la cantidad minima que desea tener en inventario de este producto

Maxima la cantidad maxima que quiere tener en el inventario de este producto.

« B. C. de Productos (=) (x
GEHEMES‘ Masz dulne| Estadisticos | Prazentaciones | Lizta precipag)
Clsve del producto; [oo1 EXIStenCIaS
. e
- Actual: 100 Minima: | 20
Descripeion:  [FRUERA.
[~ Clasificatorias .o
Unes: [oegisd 5] Méxima: | 150
Unidad de rmadida
“Existencias
Actual: | 1M Minima: @
a—T T Porvender [ -
Caostos y Precios de Venta = |~ Moneds i Impuestos
; Costo eon Coslo Cozta Prom. Modbics: Campra [ ,I
Costo: | 000 |m|'.|::ns.:| o Pﬂ:ldeiD:l el cfimp [ ey
Wanta: |MAH x
Frecio 1: om 0.00%
Preu:n 7 om [IiTES Unifdad I
Frecio 3 [ilin} (TS
Precio 4 0.0 (IR o Deten Para cerificados
Frecio 5: 0.00 [ITES e jenyaria
000
@ Primero @ @ Oltimo @ Guardar | ' Continuar @'

“-Gambintde Paslalin




1.2.1.- Mas datos.

Es una pestafa disefiada para especificaciones del producto, si desea manejarlas
es necesario que llene los datos con la finalidad de obtener en un futuro reportes
mas especificos de sus productos.

En esta pestafia se encuentra la “Clave SAT” requisito para la facturaciéon 3.3.

Al darle doble clic sobre el campo te abre una ventana herramienta que contiene el
catalogo de productos codificados que proporciono el SAT, ordenados por
categorias. Con esta herramienta podras codificar tus productos desde la ventana
de registro en punto zero.

Genrales Més deios | Estadisticos | Frosentzcones | Lista precios p/sucurssles | Olimas compras| Campos adicionales |

Proveedar
E ficado: = Buscar

i |

Uimo

Proveedor |

Foto de Producto

Observaciones:

Clave SAT:
[Doble click para buscarn)

QIO IO YD) @) e




Ventana clave SAT de productos y servicios.

Lista de dmisiones | Buscar

LIGvE oA para prouutius y sEIVILIOs

Division
___1|Noexiste en el catdlogo
2|Bienes Inmuebles
___3|Hemamientas y equipos industriales
| 4|Materias primas. quimicos. pspel v combustibles
5|Productos far coeiviciog - 10
ol 2
7l IFNINISIros y compoj Descripcion Clawe
8| Suministros v equipo 1 E4000000
|9 Suminisios y equipo 2| Organizaciones y Clubes 34000000
__10|Suministros y equipo . . A
11| Suminisros y equipo 3|Senvicios basados en ingenieria 51000000
_12|Suministros y equipo) 4| Servicios de Construccion v Mantenimiento 72000000
5| Senvicios de Defensa Nacional 92000000
b Servicios de Gestitnewtalministatiug SAO0M00
? SENfC!DS de Descripcian Clav§ ‘
8 Serquus de ] o 42291800
: SENHCPS de 2| Accesorios de unidades de examen 42183300
10| Senicios de || = . . o . ; .
— 3|Accesorios o dispositivos de acceso de jejunostomiay gastronomia 42231600
11| Servicios de | —] ' . . . X
12| Senvicios Edi q|Accesarios vy cateteres v canulas intrawvenosas v aneriales 42221500
13 SEN?CFDS Edl blAceleradores médicos lineales v productos relacionados 42203000
EN?C!DS - &|Agarradores v huscadores y excavadores w desmoldadores quirdrgicos y productos rele 42293800
14| Senvicios Fing— . - .
__ 7| Agentes hemoestaticos topicos exdgenos 42311600
15| Senvicios Per|—] . . .. L .
Doble click (0 ENTER) pd| 16| Sarvicios Pal B|Agujas de inyeccion y aspiracion y accesoros 42142500
- . 9| Aparatos de anestesia, v accesorias v suministros 42272500
17| Servicios Pak|—— . . . . .
18 Servicios rea 10| Aparatos de tiempao libre v recreo para personas fisicamente discapacitadas 42212100
- 11|Aparatos para posicionar agujay cateter intravenoso o arterial 42221800
19| Senvicios rel —5la il d - duct lacionad 42292200
20| Sericios Sa prm-:l.ma ?rgs y COmpresares v depresores quirdrgicos v productos relacionados
— 13| Armarios clinicos 42191300
14| Asientos v taburetes clinicos v productos relacionados 42192100
15|Auxilio de manejo de medicamentos para personas fisicamente discapacitadas 42212200
16|Auxilios de posicionamiento radioldgico médico 42203800
17| Ayuda de ambulacion y traslado y posicionar para personas fisicamente discapacitadas 42211500
18| Ayuda de preparacian de comida y bebida v alimentos para personas fisicamente disca. 42211300
19| Ayuda para llegar o agarrar para personas fisicamente discapacitadas 42212300
20| Ayuda paravestirse y asearse para personas fisicamente discapacitadas 42211800
21| Ayudas de comunicacian para personas fisicamente discapacitadas 42211700




1.2.1.- Estadisticos

Estadisticos es pestafia informativa de los movimientos que ha tenido del
producto, como las ultimas ventas o compras.

El boton de Ver Kardex es un enlace que nos muestra los movimientos que ha
tenido este producto de una manera especifica.

Ver movimiento (botén) es el botén que nos enlaza al movimiento especifico que
seleccionamos.

RECUERDA: Existe un reporte con el mismo nombre el cual cuanta
con mas opciones para buscar la informacion.

A B.C. de Productos =) Q
G | Més datos | Estad | Eresentaciones | Lista precios plsucursales | (limas compres | Campos sdicionales  Kardex |
|Fed|s |Mu1ivr.| |Ex. anlerior |Emrada |‘Sal\ds |" i i [00910 cfimp [Velot |
1] Do 2017 INVERTARID IMICIAL ] 100 0 100 0.00 0.00

- 8. C. de Productos

Ganeru]es] Was datos é Lista precios p/su

Tnow/ 2007

I & Orden descendents " Orden ascendenta e
e ver kérdex @ Primero @ @ Uitima @ @ ‘Guardar | - Continuar
- - — = S
Mo, [ Ma. [
Fecha: Fechs:
Carticed: 1] Carticed: 0

Qree O ® =@ @~ @ =O




1.2.1.-Ultimas compras
Pestafa informativa de las compras que se han registrado de ese producto
especificamente.

Al dar doble clic sobre alguna compra en especifico abre la ventana de la compra
para que puedas revisar a detalle este movimiento.

« B. C. de Productos (=) C=x

el coocontaciones | Lista precios plsucursales  Ultimas compros I(.‘ampos adicionales |

Faciura Fecha  Carfidod Costo Costo gfimp. Maombre del proveedor

«onsulla de compras = [N
Datos genersles | Pages |
Faowre: [ R ES T No.comprai 12 Feche: [Tq0an7 | Hora: [iB647  FomedsPago:  [Comado
vence: [[Tq017 | Flazo 0 dias
SRR In" " :I' Maneda de Comprs. MR Usuiano: SUFERYISOR
iLAS LA TRADICIONAL .
Feferencia: |
Clave | Camt | Descripeitn | Costo |Imparte [1va Ea’il. |Motas
1o 10 FRUDUCTO PADRE 200.00 200000 7600  1.003
T ’—I 2|02 10 FRODUCTO HLIO oo 000 16.00 nz
3|03 1 FRODUCTO SECUNDARIO 0.00 000 1600 106

[ Vet ledaz

Q! @

SubTotal 2.000.00

N

Total 2,000.00

[ ) i o

Una vez que llenaste los campos no olvides Guardar.




Herramienta de busqueda rapida de ayuda.

Punto Zero cuenta con herramienta de busqueda, que te facilitara y ayudara en
varios de los procesos administrativos con la finalidad que encuentre de una u otra
forma el cliente, producto o proveedor que solicites en ese momento; debes
oprimir shift+F1 en la parte de clave y te mandara una ventana de busqueda.

Jisqueda de productos [ 3 A
Datos de bisgqueda |
DESCRIPCION | | 1 ‘I—] Buscar al teclear @
\ J
[ ( () solo con existencia
T O — C ) O —

(7)) Buscarena dave

| Tomar en cuenta excluidos de lista de precios

‘U

Podréas ingresar la palabra o palabras del producto, cliente o proveedor que esté
buscando y te dara una lista de palabras que encuentre con los datos
proporcionados entre mas especifico seas mas corta sera esta lista.

* Buscer al teciear




1.3.- Clientes

Submenu de clientes es donde daremos de alta la lista de cliente que
tenemos existentes junto con las caracteristicas administrativas que cada
uno de ellos pueda tener.

1.3.1.- Ventana de a.b.c. de clientes
Esta ventana es nuestra agenda administrativa de clientes.

El campo “Cliente” hace referencia a la clave o descripcion corta que tendra
nuestro cliente (nUmeros, letras o ambos) la cual es la que estaremos utilizando
para poder sacar reportes o consultar movimientos.

R
« B. €. de Clientes

'ju:lurulsb| Adicionales | Observacia

Cliente: [

Cliente:

Mombrs: |

Adencion: |
RF.C

Calle; |

Mum. extericr

Mum. imMericr

P

Colonia: |

Feterencia: |

Teléfono 1:

Localidad: |

Teléiono 2:

Estada: [

Tel&tona 3

————

Teléione 4:

EMail,

Eail 2 |

@ €3 oo




Una vez definida la clave daremos entrer y aceptaremos ingresar el cliente. Y

podras llenar los datos que se te solicitan.

+. B. C. de Clientes

La informacidn que ingreses en

Gangrales | Adicionad esl gl:sarm.:ionesyhdil

Cliente:  [om

Mombre: |

Atancion |

——

BEC
RFQ

Nuevo cliente

Calle: |

Mum. exterion

Colonia: [

Murn. interios

No existe el cliente indicado.
¢Desea registrarlo?

Referencia |

Localidad: | Ciudad:

Estador | Pals;

®@ @

E-bail. |

E-Mail2: |

©)

estas opciones debe ser solicitadas
al cliente en cuestion.

1.3.2.- Adicionales

La pestafa de adicionales cuenta con datos complementarios que necesitamos
para la generacion de movimientos e historial de cada cliente; como lo es el precio
de venta que le damos (Precio) o dias de crédito entre otros.

>
4. B. C. de Clientas

Uirna Yents:

Llltime Fagao:

Precio: |1 - Dhims de Crédino: i

Suspendarclientie [

( -i ! x
06 e b /2018 Facha da Registno: Bffeb2018
Gk 2014 Uh. acsalizacion: Efleb 205

Clawies para CONTRAD

Guardar | Continuar @'




1.3.3.-Observaciones y mas

En esta pestafia encontrara un apartado para especificar observaciones del cliente
ademas de datos necesarios para la facturacion electrénica.

_cn—
JB.C. da Clientas =) Gk
Generales | Adicionales [ Obsanecionesy més!
Ohaarsaciones:
Tablas de sddencas: ) Fommo de Fego  [craHeedoram ~|
2 | -
Cuerila de pago: |
2- -
l = Bonco: |
3= -
l E RFC del banco: |
Geolocalizacion: | Usn poem CFDL | =l
l| E ? Guardar Continuar

Recuerda siempre guardar.

Guardar




1.4.-Proveedores

En este submenu damos de alta y configuramos la lista de proveedores con lo que
contamos.

1.4.1.-a.b.c de Proveedores

El campo “Proveedor” hace referencia a la clave o descripcidn corta que tendra
nuestro proveedor (nimeros, letras 0 ambos) la cual es la que estaremos
utilizando para poder sacar reportes o consultar movimientos.

~ B. C. de Proveadores
Dialos Genarales ] Datos Adicior nlyn/'ns- ¢ cornpras | Prove e d or: “

Proveedor:

Mombra:

sencion; |

AF.C I CURF

Diornicilic

Calonka

Ciuclad:

Estado

Telsfono 10 | Teléfono 3= |

Teléforo 2 | Telgfono & |

E-mail |

©) @),

AAYUS+FI: Buscar Praveedor

Al darle aceptar o enter te preguntar si deseas registrar el proveedor y deberas
aceptar y continuar con el llenado de los datos que te solicita cada espacio.



1.4.2.-Datos adicionales
La pestafia de adicionales cuenta con datos complementarios que necesitamos

para el control interno de movimientos e historial que tenemos con el proveedor,
como son los dias de crédito que nos otorga o el saldo que tengamos con él.

| &N

« B. C. de Proveedores
Datos Generales { Detos Adicions

Fecha de Registo: G/feb 2018
Dias de Crédio [] Ullima Actealizacion: b/ 2018

Ultima Compra: |06/ Feb 2018
Utimo Page:  [dedesraiie

Sakdo
0.00]

(E! = r@ |

5: Cambiar de Pestafin
———

1.4.3.-Ultimas compras
Muestra las ultimas compras que se han registrado a ese proveedor.

=) Ce

« B. C. de Proveedores

Daftos Generales | Diajos Adicionales  Uimas compres |

— S

Recuerda guardar al finalizar.

@ Guardar




|
Usuarios

1.5.-Usuarios

El submenu de usuarios permite el control de los accesos ya sea por USUARIOS
0 GRUPO DE USUARIOS.

Para la seguridad y mejor manejo de su negocio es posible configurar los accesos
de cada usuario o grupo de usuarios, esto para delimitar las funciones y labores
de cada uno de nuestro personal.

~vormpre Frovisional de fa empresa

& FuntoZero 617
EVO

B G Gy~ ——
W



1.5.1.- a.b.c. de Usuarios

En esta ventana en la opcion de usuario escribimos el nombre que usaremos
como usuario para ingresar a pz, damos un enter o clic en el botén de aceptar y
nos pregunta el sistema si deseamos registralo y tenemos que elegir la “SI”.

Nuevo usuario

No existe el usuario indicado.
¢Desea registrario?

Debemos llenar los campos de Nombre y contrasefia y comprobar la misma,
recordemos que la contrasefia es por usuario. Enseguida procedemos a Guardar.

.6, C. de Usuanos =3 (=
Genarales I Accesng |

Usuano:  [FZ [: Q
Mombre  [FUNTO ZERD
Codigo o[- Carnprobacidn
contrasena: "

Hango méxirmo de

Grapa: [ [Nigunc] = dias, para rportes: 0

Color de fondo, para ol i Color para la celda aciva de cuadriculas
| Ebegr Fond: N cep
Imagen para n .
el fonedo, | finguno = Leres QNN Bt

Usar combinacian de r
Windows

@ Guardar @ Continuar @,

Factor de desplararmientn de iconos dal mend: 100 [CERO=zin desplazamienn)




Una vez que grabamos nos regresa a la ventana con el usuario que
acabamos de dar de alta y le damos nuevamente aceptar, nos mostrara los datos
del usuario, y en la parte de arriba aparece una pestafia que dice accesos,
ingrese y vera los menus de pz junto las acciones que se pueden realizar.

E} Empresas

_s B Cde Usuarios ! = Catalogo de empresas i,
Gensralas  Accesos | En mprezas | Crearuna empresa
[ [ Catélogos o e
gt Elnmlnar empresqs o
- Catélogo da smpreses Determinar usuarios de empresa
[ Crear una emprasa ops .
- FEliminor empresas Clasificacion de empresas
[ Delerminar usuanos de ampresas
[ Clasificacion de empresas = De productos
= D prodlucios : H
B¥or enstencias Yer existencias
[ Ver castas
B [ Catdloga de producos Verlco stos
%gsrﬂes";n;zium [=-[¥] Catélogo de productos
— orrar procu 5 H
[ Ver provesdones) Dar de alta productos
[Abdedificar producto
[F Cambiar costo promedia Borrar productos
B-gK= [¥] Ver proveedor(es)
- [# Dar de alta
[# Borar kit ifi
o MOdIfIF:ar producto '
@ Achulizar costos Cambiar costo promedio
[# Explosion de componenies .
- MLineas = Kits
[FFlegistrar lineas i
A\ Sioar fineas Dar de alta. o
Borrar kit
Modificar

[Vl Actualizar costos

Explosion de componentes
=] Lineas

Registrar lineas

Cuando termine de marcar las acciones a las que este usuario tiene acceso es
necesario regresar a la pestafia de Generales y Guardar.




1.5.2.-Grupo de usuarios

Esta modalidad es utilizada para las empresas que tienen departamentos
establecidos de personal

Como: cajeros, supervisores, administrativos, etc.

En la opcidn grupo debe escribir el nombre de este y aceptar; le preguntara si
desea dar de alta el grupo. Una vez que acepte le desglosar el menu del sistema
pz y podra definir que accesos tiene este grupo.

Debe realizar esto con cada grupo de usuarios.

Una vez definido los accesos debemos guardar.

- GIUPOS

Grupo: / SORTE j
= & Cotdlogos
# ] De productos

+- ] De clientss
4+ M De proveedores
4 ] De usuarios
=& Movimientos
&7 M Movimientos de compra
#- [ Movimientos de venta
# [ Cargos y pagos
% 4 Control de devoluciones
+- ¥ Gastos
#- ] Administrativos
#- [ Listados de catdlogos
/  # K Repones esfad/sh’c::s
=" Heramientas
& Redetinicién del sistems
f' ] Configuracién ini cial
#- ] Mantenimiento » la informacion
M Folios de consecutivos
- I Ajustes

7 e
4[4 Precios. oferntas ydescuemops




Ya tiene sus grupos creados y definidos con sus respectivos accesos, ahora debe
crear el usuario (modulo de usuarios) y definir a que grupo pertenece.

. B. C. de Usuarios

(S KN

Generales | Aoesns|

Mombre:

Codigoo | Caormprobacion
conagaia:
. Fango méxirmo ce
Grupo: dias, pora reportes: | i]

Uswarioc [P @/
| ' Grupo: [EREE -

Calor de fando, para sl
| Elegr
Imagen para -
alfondo: | Minguno - =|

Factor de desplazamiento de iconos del mend 110 [CERO=sin desplazamiento)

Color para la celda aciva de cuaddculas

Fondo: - Elagir
Lerzs [N B

Usar combinacidn de r
Windows

@mr | Continuar @I

Una vez definido los accesos debemos guardar.

Guardar




2.-Movimientos

En el médulo de movimientos, realizamos diferentes tipos de operaciones
administrativas como:
Registro de compras, ventas y cuantas por cobrar.

¢ »

Herramientas

Cambiar usuario

Punto de venta ‘

Soporte




Herramientas para modulo de movimientos.

Comandos con el teclado.

Shift + F1: Buscador

insert. Agregar campos en desglose de productos
supr. Eliminar el producto seleccionado

Enter. Modificar.

F6: modificar precio.



®

Movimientos de 2.1-Compras

El registro administrativo de las compras nos permite alimentar los inventarios,
ademas del control y revision mediante reportes y consultas.

El submenu de compras esta formado por: compras, érdenes de compray
compras no deducibles las ultimas dos son configurables desde redefinicion del
sistema.

Compras no
\ deducibles

Coﬂ'lpras no
deducibles




2.1.-Reqistro de compras.

En este mdédulo agregamos las compras que hemos realizado, para esto es
necesario contar con nuestra factura de compra para poder ingresar los datos.

Registrar

Cancelar



¢, Como se registra la compra?
Debes llenar cada espacio con los datos que te solicita seguido de un enter para
pasar al siguiente médulo.

1) Nimero de Factura de compra (el numero lo contiene tu factura de compra).
2) Proveedor (clave registrada en PZ).

Dar enter o boton aceptar
3) Forma de compra. (Crédito o contado)

4) Numero de pagos (No. De pagos que se realizaron para saldar esta compra)

5) Fecha (fecha que viene en la factura de compra).

Registro de compras

Datos generales | Notas finales |

Factura: (123 @ Crédito " Contado No. compra Fecha:  [07/%eb/2018
21819 Vencimiento: [2/te0/2018
Proveedor. |11 K Costoscon | Numerode
4 Pagos [

FUEBA impuestos

Nota: |




6) Ingreso de productos y/o servicios adquiridos en la compra.

Ingresar la clave del producto seguida de un enter para continuar.

Llenar el campo cantidad, seguida de un enter.

Descripcion ya contaras con este dato, sigue con un enter.

El costo si ha cambiado modificalo de lo contrario sigue con enter.

Al finalizar la lista de productos adquiridos cerrar el cursor con enter y para

poder Guardar.

®oo o

. o coOmpras
23 generales | Notas finales |

: _F"‘" v“ 4 - : / @ Crédito Contado No. compra Fecha: [07/eb/3018
Totit—y |Uescapcion Laawal 21819 Vencimiento: [Ziebiaoia
400 PRUDUCTO S VA {Exst
400 PRODUCTO 0.00 20,00 8000 1600 o
400 PRODUCTO 0.00 40,00 16000 1600  go-
000 1500 60000 1600 5

SubTotsl

T

LV. | T
4 aoo

Leer detapie Impuestos i
— ety @ Guardar X Conlva @& s T
) — Total /\ooo i




|

7) Parte inferior de la ventana de compras.

a) Boton Guardar (guardar la compra al termino)

b) Botdn continuar (seguir con el registro de compras)

c) Botdon Recuperar (tomar compras anteriores)

d) Tomar orden (tomar una orden de compra previamente registrada)

e) Leer detalle desde xml
f) Leer detalle desde Excel
g) Guardar xml en la base de datos

Los campos de:
Referencia: campo para una nota.
Impuestos: seleccionar los impuestos requeridos.

Desglose de impuestos y totales. (subtotal, IVA, total etc...) no son

modificables.
o cOmpras
8 generales | Notas finates | =
Focwra: 77 :
@ Crédito Contado No compra Fecha [07Rebr2018

o . : 21819 Vencimiento: [Ziebi30ia

Prove, e :

! = P [ /

Nota

@Recupemr ] Turnarnrden
S e e

SubTotal ,\UDD

@ Guardar | Continuar | Wa [T
e f
= Mmpuestos IEFS F\DUU

- Leer detafle
L
__ﬂd@@%; @21“1%; Conlva @
S . datos EPs @ Tofal.[\ooo

MAYUS+F1- Buscar Proveador

l Pzas. 0.00




2.2.-Consulta de compras

Este menud te muestra la compra que ya esta grabada con el fin de que puedas
consultar la informacién directamente en pantalla.

T =,
Datos generales ]
) Fecha, [03/ens/201:
Facre: [Foe COMPRA CERRADA P o e 03lenei201
Froveador. [MERCA - s #1818 Vence! [Frmeang
3 Usuario: Haora: Red “p :
ch&m DE AESTOS- ARMANDD GALVEZ | | srencin: Flazo 0 dias
[Tcieve [Can__ [Descicion [Costo [importe [ivA |Exist.[botas
1121 2800 PAFAYA 1000 280000 0.00 15336

SubTotal: I 0

Los costos incluyen impuesto

Guaedar XML
Dz D

Saldo: 28000 Total:

O i () e e

2.3. Cancelacion/borrado de compras.

En este menl encontraremos la opcion de cancelar la compra, cuando se

consulta de nuevo la compra, la opcion cambia por borrar, de esta manera
podra realizar estas 2 operaciones si es que asi lo requiere.

..am:eluﬁ!ﬂmﬂo !a COmpras

Datos gensrales ]

Facwre: [Zo6 COMPRA CERRADA E——— R Fecha: [03/ene/201
Proveedor [MACHD - réito o . 21815 Vence! [f5imeraie
FENEHEE 2 ors. Felerencia: Flazo 0 di
SAMJOAGE, 54 DE OV W W | 8z0 a3
Clawe [Cant. [Dezcripcion [Costo Imparte [nia JExist [Natas
21 36,70 PARAYA 9497 36590 000 12538
A0.20 PLATAND VALER]

§.43 66010 0.00 E5269

SubTotal: I 1.045.59

Los costos incluyen impuesto

Guardar XKML
OLMCE—CRS

Saldo e Tatal: I 10658




Datos que contemplar.

a) Unavez grabadala compra no puede ser modificada

b) Cunado generas una compra a crédito recuerda que el saldo esta
pendiente y se genera una cuenta por pagar. (moédulo de cargos y

pagos.)

c) Las compras no las timbras (ese movimiento lo realizo tu proveedor).

d) Las 6rdenes de compra que son configurables en Redefinicion del
sistema /compras. No afectan inventarios.

e) Compras no deducibles son configurables en Redefinicion del sistema
/compras. Son utilizadas para el ingreso de las compras que no
cuentan con una factura como tal, Sino un comprobante de compra
CcOomo una nota o unaremision.



2.2.- \Ventas.

Ventas J
A

Aqui encontrara diferentes tipos de documentos que complementan las labores
administracién del area de venta como lo es factura, remision, la cotizacion y el
pedido que si bien no afectan inventarios si generan un previo a la facturacion.

En el menu de vetas lo conforman cotizaciones, pedidos, remisiones y
facturas.

o ml

Pedidos
U—Ch

Pedidos

Cotizaciones Remisiones

—

Remisiones

Facturas

—J-

Facturas

Cotizaciones




2.2.1.- ;,Como se registran las Facturas?

Debes llenar cada espacio con los datos que te solicita seguido de un enter para
pasar al siguiente médulo.

1)Cliente (clave registrada en PZ).
Dar enter o boton aceptar
2) Serie y Numero de factura consecutiva.
3) Fecha (fecha en la que se realiza la factura).
4) IVA, IEPS.

5) Forma de pago. (Crédito o contado)

Datos generales | Retenciones | Otos datos | Ulimas vantas | Cuentas por cobrar |

Cliente: VENTAS (QJ R F. C: [xAxx010101000 PE Serie: ] Fecha: [osnenrzome
Al i . .
Mombre: [PUBLICO EN GENERAL P Namero; [ 5 Vence!|03/ieb/203
Impuestos : Forma de p
IEFS 3 Contgdo | Creditn O
Diasglosar VA I3 #
Dpciones
CFDi Dates [ [
Nota:| Especides Coptura répidaj

Botén datos del cliente te muestra los datos fiscales del clie

|LAS FLORES

UAREZ DELEGACION CLAUKTEMOC

=




Botdén de CFDi Datos se configuran los datos de:

a) método de pago
b) Uso de cfdi
c) Forma de pago

44210
———————
CFDi Datos

6).-Ingreso de productos y/o servicios adquiridos.

a. Ingresar la clave del producto seguida de un enter para continuar.

b. Llenar el campo cantidad, seguida de un enter.
c. Descripcioén ya contaras con este dato, sigue con un enter.
d. El precio si ha cambiado modificalo de lo contrario sigue con enter.
e. Al finalizar la lista de productos adquiridos cerrar el cursor con enter y poder
Guardar.
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7). Parte inferior de la ventana de facturas.
Botdn guardar: guarda la factura

Boton regresar: comenzar con el registro de una nueva factura

Boton recuperar: tomar factura anteriormente registrada

Boton tomar ticket: solicitar un ticket del punto de venta para convertirlo en
factura.

Desglose de impuestos y totales. (subtotal, IVA, total etc...) no son
modificables.

,.g-wab- | Retenciones | Ototdata.l/ Unimas ventas | Cuentas por cobrar |

N = = - T
fanTa Q) R.F.C:jaomioiaioss Serie: =
/ Nombre.  [PUBLICD EN GENERAL 1 r / m Fecha [577eb/2016
Impuestos Otes ot cnte fédman: | S Vence: [07Aeb/2016
EFS e Forma de
Desglosar I VA 14 { _l Congdo po{qo Crédito

CFDiDatos ' Opnans
Coptura répide
[srva ]

Pzas 0000



2.2.1-Pestafa de facturacion electronica o
Esta pestafia se llenar4 automaticamente al momento de grabar, con los sellos de

SAT.
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2.2.1- Consulta de facturas
En este menu se consultan las facturas en pantalla, esto puede ser para
visualizar algun dato o si bien volver a generar sellos digitales, enviarla

por corro o generar el PDF.
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‘”W"“‘/NOBF/FMEM(MLFD«I[

Chonte  [ENTAS
fomere.  [FoRICO TR GEETAL

R F.C: [}AXX010101000
NemEt [

 Teletono e -
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VA i eco
o [Disponible | Devueitos]No precio] recio i =
0 72

7.00 Venta Precio importe
500104 120 Voud Y29 47230 000 000
| 500105 100 Vonta £3.000 23000 000 o000 :o'f
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En esta pestafia podra consultar los datos que conforman el timbrado de

facturacion.
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En la parte inferior podras encontrar los botones para re intentar generar el
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COmo enviar por correo.



2.2.1-Cancelacion y borrado de facturas.

En este menu cancelara las facturas que asi lo requieran
(especificaciones de la facturacién 3.3) las facturas que no fueron

timbradas pueden ser borradas.

[ serie: [ ] Focha: [ 0smeneng

; Vence [ @

i e TR
3 generales | Notos | Fact Elect t (Detos CFOI) |
R F.C JXAXX010101000

Chonte
[Momére  [FUBLICG EN GENERAL e a—
Num lnt [

" Num Ext [

Forma de pago
Contaco & Crédio

Calte: [
Coloria: e o
| Cuded: [GuABaLARA —_— s
fado: [IALISCO

| __2/500103
3500104
i 4500105 ’ e
e 10 Yo 158 630 158630 000 opp
/ 1.00 Venta 500 . o
= 18110 000 gop
[ e N 173500 173500 000 gop o®
:5 5007 e e 34260 34260 000 o0
7= s — S ooo 000
o 10, 26000 000 ooo
s s e 9.000 9000 o000 ogpp S
o 'Nm\l,-g,',{a ;5000 65000 000 000 0000:
fi:? 36830 000 g oo 000
SubTotal

Concelel | @ @z
Iva
IEPS:
Total

Movimientos de venta Configurables en redefinicién del sistema / ventas.

Cotizacion: informe aproximado de alguna solicitud de productos o

servicios. No afecta inventarios.
e Pedido: comprobante que funge como orden para la preparacion de una
lista de articulos que el cliente ordeno. No afecta inventarios.

e Remision: comprobante de salida de mercancia (no fiscal)



2.3.-Cargos y pagos
En el mena de cargos y pagos puede realizar estas dos operaciones
administrativas.

2.3.-1 Cargos a clientes.
a) Cliente: es la clave del cliente al cual se le generara un cargo.
b) Fecha: en la cual se realiza el cargo
c) Cantidad: el monto del cargo
d) Concepto: el motivo de este cargo.
e) Guardar




2.3.2.- Borrar cargo a clientes
a)Fecha inicial /fecha final: rango de fechas para buscar los cargos del
cliente.
b)Cliente: clave del cliente
c)En el desglose de cargos encontrados debera seleccionar el cargo
gue desea borrar con doble clic (si). Y eliminar.

JOfrar cangos a ch

Fechainiciol:  [07/e0 /2018 Fecha final: [0Flebioms 7
Cliante: e \D
[
|Clene |Canlicad  |Fecha |Hora. |Concepto | Bomai
_1|VENTAS 100000 07febf2E 1237 PRUEBAS DE PUNTO ZERO Si




2.3.3.- Cargo a proveedores.

a) Proveedor: es la clave del proveedor al cual se le generara un cargo.
b) Fecha: en la cual se realiza el cargo

c) Cantidad: el monto del cargo

d) Concepto: el motivo de este.

e) Guardar.

6705 de proveedores =

Proveedor: [ @

Nombre: |

Ciomicilio: |

Fecha:  [[7re0/z0e ence: [tz
Cantidad:

Conceplo: |




2.3.4.- Borrado de cargo a proveedores

a) Fecha inicial /fecha final: rango de fechas para buscar los cargos del
proveedor.

b) Proveedor: clave del proveedor.

c) En el desglose de cargos encontrados debera seleccionar el cargo que
desea borrar con doble clic.

d) eliminar

Jomar cargos de proveedores

Fechaimioial: (075072018 Fecha final: 07 feb/201 & @
Proveedaor:
I

]Clave lCamidu.d IFEl:ha IHmu |Cnnr_'epm |Bnmu|

] @ /_ ‘\I
Regrusar @|




)

Pagos | 2.4.-Pagos

Esté menud cuneta con: pagos de clientes, borrado de pagos, traslados de pagos,
timbrar pagos, pago a proveedores entre otros.




,. 2.4.1 Pago de clientes
En el menud de pagos de clientes encontrara las cuentas que se realizaron a
crédito o algun cargo que requiera realizar un pago posterior.

Al ingresar a la ventana de clientes, debes poner la clave del cliente al cual se le
efectuara un pago.

Y aceptar [ )
WV

# Jde clientes (B .

Jatos del pago
i " [ Recibo: | 1 Pago: | 92
Cliente: [,g|
ol -
Nombre: | 31 feb/201E Fecha de pago:
Domicilio: | . . Cantided [
sldo  Paridad Concepto: [
|
Cuentas por Cobrar [
Fecha Vencimiento No | Documento | Saldo Moneda | Pagar A pager| Conceplo 0 molvo Observacon
“ »
™ Timbrar pago al grabar Totsl indicado

@D

La ventana de pagos de clientes nos muestra las cuentas por cobrar que tiene
pendiente el cliente y el saldo.

Datos delpago | Desglose

X — Mostrar [ Recibo: 1 Pago 392
Cliente: e U cuentas con

hMonada del pago: Mo =
Mombre:  [ALEJANDRO Fecha: 01/feh/2018 Fachadepago |/
Doricilior | s . Cenfidad: [ om0
Q, Fetided Concepto:  [F2G0 DOCTO.
e venia Cuentas por Cobrar
Fecha [Vencimiento | No|Documento| Saldo |Moneda. [Pager | A pager| Conceplo o motivo | Obsenvacion i‘
1| 27snefin 2Ffana/1e A1b54 Factura, 10.458.72 MxN Mo 000
2| 15/may17  15/may/17 A1903 Factura 12.611.39 M+N Mo 000
|3 15/meyfi7  15/mayi17 A1904 Faclura 903321 MXN Mo 0.00
4| 22fmew17  22imew17 A1910 Factura, 11.192.47 MXN Mo 000
| 5| 22/mey17  224mey17 A1911 Faclura 406303 MAN Mo 0.00
Bl 15/ang/is 15/ana/18 AZ072 Factura, 1153233 MxXN Mo 0.00 =
L | E
I™ Timbrar pago al grabar Total indicada: | o0

Guardar 0 Cancelar |

“ulse ESPACIO (o doble click) para marcar/desmarcar CxC. Puede modificar la cantidad a pagar _ ENTER para modificar observaciones




Antes de continuar, analizaremos la composicion de la
ventana de pagos.

Cliente: clave del

pagos.

cliente que efectuara

— L

Mostrar cuentas con
saldo en: muestra el
saldo en los diferentes
tipos de monedas que

maneja.

Recibo: No. O folio del

Pagos: No. Interno de
pz para control.

pago.

Datos del pé\/' Desglose
; Mostrar cuentas Recibo: | 1 Fago: | 3392
Cliente:  [ag O con saldo en
Moneda del pago: WM -
Mombre:  JALEJANDRO OSUNA MEDINA Fecha: W Fecha de pagao: | I
Domicilio: | cald AD Cantidad: | 000
aldo i
Q Paridad Concepto:  [pagd DOCTO. / N
, L \
Hekventa Cuentas por Cobrar \
F o : Fecha: que se registra el .
MMX & B a & Cantidad: monto que
pago en pz.
. . Fechadepd  afectara solo al saldo
Ver venta: botdn para e ] 7 _
visualizar la venta - mss; Fechadepago:diaque | cemdl  total, el dinero NO se
(factura) alaque sele | Wajmocmen c to: descringid — se realizo el pago. | repartealas cuentas
. . i mane | CONncepto: descripcion i
quiere registrar el pago. |y, ~o” P .p ?&J_nc;; e Obser pendientes.
04 Factun del pago a realizar. 7 = i'
T 0 Factura 1
1 Al917 Fe
/ ','6:7( 54ene/18 15/ene/18 AZp72 Fafu::

Guarciar 6 Cancelar

r~ Timbrar pago af grabar

Total indicado: F_“OCE




Datos de las cuentas
por cobrar que tiene
pendiente el cliente.

A pagar: campo donde
debes ingresar la
cantidad que se le

abonara a la cuenta por

cobrar (pago)

. \[ —

4 |Fecha |Vsnu'mienﬂ No.|Dommeth|Saldu |Moneda |Pngm | Aphgnrj(hncepm 0 motivo IOhservﬂcién j
1| 27enefle  27/enef16 A1554 Factura 1045872 MXN No 000
_2| 15/mey/17  15/may/17 A1903 Factura 12811.39 MXN No 000
3| 15/mey17  15/may17 A1904 Factura 303321 MAN No 000
4| 22mey7  22mayN7 A1910 Factura 11,192 47 MXN No 0.00
_5 22meyf17  22fmayn? A1911 Factura 406303 MXN Na 000

Bl 15enef18  15/ene/18 A2072 Factura 1153233 MXN No 0.00 _I_'J

»

Timbrar pagos: opcién
para poder generar el
cfdi pago.

[” Timbrar pago al grabar

1045872 N Ng
1281139 XN No

903321 MXN  No

1119247 XN No
106303 MXN  No
1153233 XN No

9o al grabar

Continuamos...

Total indicado: ===

Total indicado: | 0.00

000 Total indicado: monto

0.00

000 total de los pagos que
0.00 .
000 registraste.




En la ventana de pagos, tenemos nuestras cuentas por cobrar las
cuales afectaremos directamente. (cuenta por cuenta).

' 3 enta.
a) En la columna A Pagar, teclea la cantidad que sera abonada a esa cu

Puede ser el total o solo una parte del saldo.

b) En la parte de abajo esta el Total indicado de la suma de los pagos que esta

registrando(informativo).

o crentes
s delpago | Desglose
— Reabo
: Mostrar cuentas [T 8830931 1.00
Cliente: [ s == consaldoen |
Moneda del pago. I —
Fecha de pago

S - Feche i

Cantidad

Nombre:  JEIANDRO GSUNG MEDING I
Fecha l‘s-’encimiantn:u Mo | Documenta Saldo lhdnnada ,P‘agar |
1045872 MxMN =y 1045572

2ifanefic 2 fane/1G A1854 Facturs
15/mayi? 1 Sfmeni17 A1903 Factura 12811,39 ki =i 211,39

T MXN No 0.00

[ 3] 15/meyyi7 15/mayy17 Al904 Factura
| 4] 22/mayy17 22fmay/17 Al3910 Factura 11182 497 MxN No 0.00
|5/ 22/meyy17 22/mayy17 Al911 Factura 063.03 MXN No 0.00
8/ 15/ene/18  15%nes, 2072 Facts 53233 =
/4 ¢ vene/18 A2072 Factura 3233 MXN No 0.00
= ~|
v Timbrar Pago al grabar Total indicado 1127017 =

No. de Parcialidad 1 De cuant Bt — fr—————
las: [ 1 Sene: | Fo f ~ Fecha == .
/ / ~] Folio ! timbrado: [07Aeb/201 — Pedirdatos _
== e Opcionales

e No.decta [—

@ Guardar 6 Cancelar Forma de pa, go. o7 - E‘;c;/r — V
Banco = = ordenant 123458 ’="8‘7m3\

\ ordenante \ RFC del \8
| Operacién: e ———




c)Timbrar pagos debe ser habilitado para poder generar el timbre de los pagos
gue acabamos de registrar.

Nos pedird que parcialidad es el pago sies 1 de 30 1de 1.

La serie del pago (previamente configurada en folios de consecutivos)

Folio No. De pago

Fecha del timbre no mayor a 72 horas
Si activas el boton de Pedir Datos Opcionales debes contar con todos los datos
gue se solicitan, el dato de banco debe ser con la clave en base al catalogo que
proporcioné el SAT, y el No. De cuenta debe estar Completo.

d) Guardar para generar el cfdi pago y abonar a las cuentas los montos.

¥ Timbrar pago al grabar Total indicado: | 1127011
No. de parcialidag | Decuéntas: [ 1 Serier | o | [
1 ftas. / 1 Sene _./ Folio; 1 tfm;:?; 01/2b/2018 Pedir datos v
Fomadepogs [y e No.de ct ' opcionales
T ordenante. |1246676967486123

Banco B RFC def
orlenante: [PANAMEX )
/ banco,  |BNMXT45 Operacién: 123456759

\




Pagos para afectar solo el saldo.

Esta modalidad de pago la utilizamos cuando nuestro cliente tiene un saldo inicial,
sin una cuenta a la que podamos afectar, por esta razon solo aplicaremos el pago
al saldo total.

a) En el campo Cantidad indicamos el monto del pago.

b) Al Guardar nos preguntara que solo se afectara el saldo y si estamos de
acuerdo, a lo cual debemos aceptar para poder grabar el pago.

agos de clientes (=) Cx
Dalos del pago | Desglose
- Mosirar cusntas [ T EEECE]) 1.00 Aecibo: i Pago: 2
Cliente:  [5F \ consalda en
Moneda del pago: |M>§N Tl

Mombre:  [SLEJANDAD O5UHA MEDINA

Darmicilio: | Cﬂntl d ﬂ.d -
Saldo i .
\ ferided Concaplo:  [PAGD DOCTO. §¢... -
[
Yorventa Cuentas por Cobirar I
| [Fecha |\fencimienrq | Mo Dncumnnmlﬁaldq ]Mnneda |Dagnr | Apaqarl&pnoapmqmnwn |0hge|unr_~iﬁn ﬂ
1) 2MenaflE  Eflene/16 A1554 Faclura 10.456.72 MM o .00
2| 15/may17  15maew17 A1303 Factura 12,811.39 MM Mo 0.00
3| 15fmaw? 15 kmaniT A1904 Factura 903321 Mo 0.00
40 2fmew1? Z2iman17? A1910 Factura. 1179247 MM (K<) 0.00
Bl 22fmaw17  22fman17 A1311 Factura 406303 MM Mo 0.00
Bl 15/enefid 15faneia AZDTZ Factura 1153235 M= iy 0.00 X
Ll 3
™ Timbrar pago al grabar Total indicacio: 0.0

*ulse ESPACIO (o doble click) para marcar/desmarcar CxC. Puede modificar Ia cantidad a pagar  ENTER para modificar observaciones




2.4.2.-Borrado de pagos.

Aqui puedes borrar los pagos realizados, recuerda que los pagos timbrados no se

borran solo se cancelan.
Tienes que elegir el pago que se borrarad y en la columna Borrar dar doble clic, se
pondra la palabra Sl y en la parte de abajo dar clic en borrar. @

Fecha / /
17100 074un/2017 ~ 0977  PAGO POR FACTURAT
1100 074un/2017 1218  PAGO PORFACTURA 3 No
17100 07jun/2017 1344 PAGO POR FACTURA FUCT No
11.00 02un2017 1530 PAGO POR FACTURA FUC3 No
8000 074un2017 1506 PAGO POR FACTURA FUCE No
61.00 074un2017 1509 PAGO POR FACTURA FuUCS No
2200 02fun2017 1636 PAGO PORFACTURA 5 No

PAGO PORFACTURA § No

No

No

No

No

No

No

No

No

141.00 07jun/2017 1640
1512 08fun2017 1057 ABONO POR AJUSTE
16400 08fur/2017 1345 PAGO POR FACTURA 10
16000 0dfunz01? 1347 FAGO FORFACTURA 1”2
16000 08fun/z017 1526 PAGO PORFACTURA 14
3000 08funy2017 1534 PAGO DOCTO F9
0150w O8jun/2017 1535 PAGO DOCTO. F15
‘Dﬂ O8fun2017 1624 PAGO DOCTO. F2
1625 PAGODOCTO Fr6

. f Yunv2017




Timbrar pagos

2.4.3.-Timbrar pagos.

En este médulo puedes timbrar los pagos que tengas pendientes.

En la ventana de timbrar pagos, encontraras un periodo de Fechas el cual debes
llenar, para que te muestre los pagos pendientes de timbrar de estas fechas.

Ademas del filtro de Cliente para que puedas solicitar solo los pagos de esté.

Si no se pone filtro de cliente mostrara todos los pagos pendientes que se
encuentre en el periodo de fechas marcadas.

~FDiz de pngos de clientes

Pagos par b Litede pagos imiroco- 1

=) =

Fechainicial: [JUOM  Fechafinal  [02feo/20ls Cliente: | O
|Folio |Facha [Hora [Clignte [Pagn |[Pager  [Facwra  [Concepta
) 336 22focy2012 10:50 BER 11.248.00 Si AZ0 PAGDO DOCTO. FAZE
| 2 337 22focy2012 1065 BER 28,333,565 AR FAGD DOCTO. FAR
3 38 25ocy2012 1505 AbADOR 8.219.490 A70 PAGO DOCTO FATD
4 M1 2Efocy2012 18:39 AMADOR 11,190.00 a102 PAGO DOCTO. FA102
s 144 25fory2012 19:12 SARAH 25,545.20 Azl FAGO DOCTO. FAZI
_ B 356 T8 mony2012 18:24 hAYDRED 31.667.30 AEE PAGODOCTO. FAST FASS
[ 7 356 16/now2012 18:24 MEYORED 19,33150 a3l PAGD DOCTO. FAS, Fags
[ 360 20{heny2012 17:00 MERCADOS 371350 A20 PAGO DOCTO. FAZD
9 361 20jnony2012 1703 MERCADOS 27.331.10 Ad PAGO CHE OLE G585
) 364 202072 1738 ZAZUETA 18,564.60 A5 PAGO CHEQUE#ZZ?S
11 I Z8menf20012 10:04 RAMOM 837530 A% CHEQUE
E 388 07/dic2012 1207 SARAH 30.072.20 AES TRAMSFEREMCLA,
13 389 Offcici20ng 1207 SARAH 13.437.40 A2 CHEQUE MOMINATGD
14 330 07fdigf2012 1219 SARAH 20,855.85 ABE TRAMNFEREMNCIA -
Mo, de pancislidad l— Dig cusntas: |—1 Feche:  |n2peky2013 Sene | x| Folo: |
Fomne de pago (sinolo elige. —
tarners el Sc‘i::aiiacmra] 2 [0 - Efeciivo =l

Salea FECASN fo dable click) nara marcarldocmarcar nanne a imbrar

A1 2AR (i

Al dar doble clic sobre el pago pendiente en la parte de abajo se habilita los
complementos para el timbre.



- pAGOS de cliontes

508 por bmbrer | Lista de pagos tmbrados

Fecha inic >
echa inicial [ Fechafinal  [oZeby:

Cliente O

JFolio = r - .
=, e Pogo ____[Pager JFactira JConcepic
2 = 11.248 00 S/ A28 PAGO
BER 28.988.65 A87

AMADOR 821990
. 2195 AZ0
AMADOR 11.190 00 Al02
2554520 A1
31.667.30 A8

No. de parcilidag: 1
Formq de pago (sing o elige
tomard el de 3 factura): '

mbrar

Debes llenar los datos solicitados y TIMBRAR.

En la pestafia de pagos timbrados encontraras todos los pagos que ya fueron
timbrados.

Lista de pagos timbrados

Fagos porfirmbral

Fecha iniciak Fechafinal  [02f4eb/201 & Cliente: O
Folio Earcialidad| Parcalidades| Fachs [Hors [ Cliente [Tatal Serie__|Folio liManeds
¥ |336 1 02eb/2016 [10:35.58 BER 112460004 i 1

ga FEFACIO o dohla click nara marcarfdasmarcar nanne o fimhear



Pestafia De Facturacion electronica
Muestra los datos del timbre del pago, ademés cuenta con los botones para volver

a generar el xml y pdf, enviar por correo, imprimir y cancelar los pagos timbrados

ante el SAT.

De facturacian electranica

00 JURADO SEGOVIAFOTE41 11506 ALT]

1278CE SAR CAS TELLANOS [fgu"[ Utl JU$EE‘U§’(FUQB£R'MF

70 por tmbrar| List
278 e 1 IZEMXNIPUE 11 12481112

Cadena onginal 7 7
",.mn 201802021 70,39 50NN 1248 0BT 428603 4107 164 ok

e ——————
wevade 7 amiBe G + 647 S Jolp0r
7RI VK rpRohPOkIH «OVK CobSuIMY IRV quEDRUX

w Bk DNTE TS BOG G Wit NHMAde 23
Pk S TIMYVPEAL Y Msabiah

ZROP DN YOO h et OIS B2y DI
ST vAmeduc i o/ OAmmst Solsp M T &

Sello digital- |

bvvﬁ_afﬁ“zewav«‘L(MvGE#FnJ&; K5A2A,

Sene centficado: | (accoracoonsegn e
/01 J-v{nuw-:ﬁbwm 7/FLecealnl,

OLOKF b
oL AVaeuISL W,

SJadpOr

Soits & [TeGATLOvimal 2
Salio SAT. et
G PROBCPOKUH «OVK CobSs 1My

SFKE7ph
KIR2/QuEORUX

AT A AA S

Sello CFD:  [3

Fechaimbraco:  [Z75g3501 0
0" [201802.02T70 45 10 Version liX]

VIO: 335567 58 4ad 555 4307190008 Cancelass
i0n

fimbrado:
=

No. certificado 7m’m" =
/2 0 000222
SAT | / /
Timbrar DF o W= Imprimir Enviar por
7 \= correo
— A S




2.5.-Pago a proveedores

En el mena de pagos de proveedores encontrara las cuentas que se tienen a
crédito o algun cargo que requiera realizar un pago posterior.

a) Proveedor: clave del cliente

b) Fecha: dia que se genera el pago

c) Saldo: monto de las cuentas pendientes por pagar

d) Cantidad: monto que se abonara al saldo general

e) Desglose de cuentas pendientes de pago

f) A pagar: campo para abonar o saldar cuenta especifica.

g) Aceptar
agos a provesdores
Datos del pago | Desglose |
T Fago: F5.2 Fecha:
Provesdor [0l 1 WS
MHombre: UEEA
Domicho: |
Seldo oo Canlicka! om
@ Ver ventas | Concepta.  [FARO DOCTO,
— |
I
Cuenlas por Pagar

IMo.| Dacumenio [ Saldo Concepto o mobvo

@ Regresar @ W Vencidas Total indicado: 0o




2.5.1.- Borrar pago de proveedores

Menu para borra los pagos de proveedores, afectando el saldo.

a) Fechas: periodo en el que se buscara el pago

b) Proveedores: al que se le realizaron los pagos

c) Desglose de pagos debera seleccionar el cargo que desea borrar con
doble clic.

d) Eliminar.

Fecha mical:  [prch/oma Fecha final: e ¥k 2018 @
Froveedaor; ~
[

| Clane | Cantidad |Fer_'ha |Hnna | Conoapio [Elnnrarl

©

. -




2.5.2-Traslados de pagos
Con esta herramienta puedes trasladar los pagos que generaste sin afectar una

cuenta (pagos al saldo) con la finalidad que se vea reflejado a una de las cuentas
pendientes por cobrar.

a) Al poner la clave del cliente mostrara los pagos que se realizaron sin afectar
una cuenta.

b) Identifica el saldo que deseas trasladar, y oprime el botén de imprimir

c) Desglosara las cuentas por cobrar, elige con doble clic la cuenta a la cual
se le trasladara el pago y oprime el botén de Aplicar.

d) Ese pago ya fue trasladado y afectara a la cuenta elegida

.raslado de pagos de clientes (E_}) @
Clignte: [VEHNTAS

Nombre: [PUBLICO EN GENERAL

Fagos por anticipo
Mo, |Fecha | Folio |Cunoep‘.n Cart, dizponibla [Usa.’ [
1 OEMekyz018 30,623 FAE0 DOCTO, 0000 S0

Total dizponible: 10100 Total a trasladar: 100,00

|Fecha |\-"encimien:n |No. | Docurnento | Saldo | Pagar |Apu.gar
07 ffebiid 07/feb18 30622 Camyo 1.000.00 S 100,00

Todal: 100.00
“ulge ESPACIO (o doble click) para marcar/desmarcar CxC



2.6.-Notas de crédito

En el mend de notas de crédito lo conforman el registro de notas de
crédito, la consulta y la cancelacion de notas de crédito.

Notas de aredito

Es un modulo configurable en redefinicion del sistema /generales.




2.6.1 Registro de notas de crédito
a) Cliente: al que se le genera la nota de crédito
b) Serie: letra y/o nimero.
¢) Numero: consecutivo de nota de crédito
d) Saldo: monto de la suma de las cuentas pendientes por pagar
e) Fecha: dia que se genera la nota de crédito
f) Desglose de cuantas que tengan estatus crédito,
g) A pagar: monto por el cual serd la nota de crédito.

.aglaB de notas de credito m
Diains genarales I Datos Cldi ]
" saldo 51038 Foi | | ReiEs | !
Cliente: [vEnTas \J Fecha: |09,|‘feb||‘201 8
ROF.C [PRAsC010101000
Cantidad: | Q.00
Mornbre:  [FUBLICD EN GENERAL

Diomicilio: |

Telétoro: [392209.01

Concepto: MOTACRECTTONEPOR

I
@Vﬂnmas |

| |Fecha  |vencimierto | Mo | Documento | Saldo | Pagar | A pagai| Concapto | Chseraciones
07 ek & 071eb16 30522 Corgo 1.000.00 Mo 0.00 PRUEBAS OE FUNTO ZERO

m EMROJOIas
Guardar CxC Vencidas Continuar |

Aplica [EFS r

Desglosar| VA [ Tatal: 0.00




2.6.2.- Consulta de nota de crédito.
Menu para consulta en pantalla de nota de crédito

.onsulta de notas de crédite (=0 (=
Dotos generales | Fact Elect { Datos Cidi) | Datos Cidi |

Chacea: RN ERE 010101000 Serie: [i |Notadecrédito: [ @
Mombrs;  [FUBLICD EN GENEFAL —~ .
e Teléono: '\J echa 03fene/2018

Darnicilic: | 382303-01

Id: 3

Concepto: ﬁﬂﬂn DE CREDITO FOR DEVOLUCIONES DE FACTURS GLOBAL 4 4

Concegto |
DEVOLUICION 42494
DEYOLUCION 4235
DEVOLLICION 4296
DEVOLUCION 42497
DEYOLUCION 4298
DEYDLUCION 4299
DEVOLLCION 4300
DEYOLUCION 4301

= 2 ] E N Y L

Jmarmie | [EFS: ISE
Totak T

2.6.2.- De facturacion electronica

Es una pestafia dentro la consulta de notas de crédito que muestra la informacion
respecto al timbrado, cuanta con botones en la parte inferior para generar o enviar
la nota de crédito si lo requiere.

snzultn de notas de crédita =) Cx.

Diatos generales | D factur Gnical| Mas datos |

Cadena original (1522051123116, 15kegresaFAGO EN LS SOLA EXHIBICIONE S MIFESOSESH .1 AND IDEN TIFICADOBUALALMARAFFL14001EMAEFES FLASTIBOL 54 DE CA0BREGONIE ACENTRO|
GUADELEJARA G UADALAIARAIALIS COMEXICOI443300EREGONI1 ACENT ROGUADALAIARAISUADALAJARAIALISCOMEXICOM4330RE GIMEN GEHERAL DE LEY DE PERSOMAS MORALES|
HBS05] 1FEZVELLL VERS HEANANDEZIG0MEZ FARLASI BHANAL COGUADALAIARAGUADALAIARAIALIS COMEXICOMMSANIPIE ZAIFACT URS PO 2056121 2 0412182 04116 03491 3343131

Sello digial: oD ool G ome AR AT DGR S 2 DT Cak BOUE VR ewcCLis Vb FOBS 5 Do RO TIGEN O RS B
<G A DA BUAC kb KA S RT3 beCrH

Serie cetiticado:  [00001000000305184011 Mo, de sprobacion: Adia de aprobacian: [

2L TLIFP 23y 0D RSk NP3 o/ D+ EK 72Dz ol e BapmaWy Ik OHzkiE iYW | uode BB N B o/l WE Pk G A =

uH2kaTie

| -

Sello CFO: IMwFoOMFGWI:BMDYdﬁH'm&NUWmﬂNQﬁhﬁTXEZﬂIanSM&KLMEV-RW:NW {5525, A0 RPTIEE TOA AR e ACS] B

gE s 28w SO UAC Kbnc KA SRR Dy SgUbaCrH|

Sello SAT:

Fachatimbrade:  [Z01511:237T16:31:20

“arsion: [10 T Cadigo de Barras Bidimensional:
UUID: [ColssonscaiezicserraiEssamired

Mo, cerﬁﬁwdu

UZI]M 00000001 EDEES

(=]
Crear mota de Generar archive
cago en FRF ML




2.6.3.- Cancelacion de Notas de Crédito
Menu de cancelacion de nota de crédito cuenta con el boton para
cancelar la nota de crédito afectando saldo y movimiento en el
estado de cuenta del cliente.

.ancelncion de notas de créli-iin C—J [ EN

Datos ganerales | Fac Elect, ( Datos Cidi) | Datos Cidi |

Chente:  FENTAS R.F.C: 10101000 Serie: [l - |Wota de crédifo: E

Mombre:  FUBLICO £ GENEFRAL T Fecha:
Telgfano: A i 290

Doicilic: |

Id-3

Concepto: FDTL DE CREDITO POR DEVOLUCIONES DE FACTURS GLOBAL A 4

Concepto I
CEVOLUCION 4299
DEVOLUCION 4295
DEVOLUCION 4296
DEVOLUCION 4297
DEVOLUCION 4296
DENVOLUCION 4245
DEVOLUCION 4300
DEVOLUCION 4301

o = ] S S L

Cancelar

Total: I 377 R




2.7.- Devoluciones.
Menu de devoluciones esta formado por devoluciones de clientes y
devoluciones a proveedores.

2.7.1.-Registro de devolucion de clientes.

a) Cliente: al que se le realizara la devolucion

b) No. De devolucion: consecutivo de la devolucion

c) Documento, factura/remisidn/ninguna: nota a elegir para realizar la
devolucién

d) Serie: letra y/o numero.

e) Numero: de la nota que sera afectada

f) Desglose de productos que contiene la nota afecta indicar en el campo
“cantidad” el numero de piezas a devolver.

g) Guardar.

Nota: si eliges la opcion de Ninguno podra poner manualmente la lista de
articulos que deseas devolver.

.egistro de devoluciones de clientes (=) (x
Datos de la devalucion |
. ME de devolucion: I
Cliente [ i Y = o i
WENTAS '-\_)' ** Nota de crédito **
- Facha: IEIGHch.F2U13
FUBLIEII EN GENERAL Documento : Mimim (@
Facura € .
Feterancia: [ O

| [Clave | Canticad|Descripcion | Pracio| Importe|  Ewstencia|Vendidos | Devueltos

@ Guardar Continuar ®| Impuestos
h— 4 - o ConlW. A [

,W IEFS r Total: 0.00




J 2.7.2.- Consulta de devolucion
Menu de consulta de devolucién puede consultar en pantalla las devoluciones y
mandarlas Reimprimir.

.onsulta de devoluciones de clientes = ’ [

Devolugian: [ 1 O

Facha: | 03/feb/2018 Clienne: FEMIAS R.F.C: Wmmmu
Nombre: PUBLICD EN GENERAL
Domicilio: ] Teletono: ez 0sm

[ [Froducto | Cantidad] Descripcién Precio|

1) 021136010541 1000 PRUEBAS DE PUMNTO ZERD

Subtotal: 110.00

; N VA 760
(@ Imprimir | [} Regresar denecer|

Pzas 10.00 Total: 12760

2.7.3.- Cancelacion de devolucion.
En este menu puedes cancelar las devoluciones, afectando existencias y
saldos

ion de iones de cli =0 Cx
Devaolucian: | 1 D
Facha: | oanebsams Clignta:  [VENTaS FLF.C:  [e<mnnoioo
Mombire: BLICD EN GEMERAL
Domicilia: I Teléfona: [m2303m

[ [Producto | Centidad|Descripcion
1| 021136010541 10.00 PRUEBAS DE PUNTO ZERO

Subtotal: | 11000

> LA A [ w0

Fzas. 10,00 Total: | 12760




a) Cliente: al que se le realizara la devolucion
b) No. De devolucion: consecutivo de la devolucion

2.7.4.-Registro de devolucion de proveedores.

c) Por: compra/compra ND/ninguna: nota a elegir para realizar la devolucion

d) Serie: letra y/o nimero.
e) Numero: de la nota que sera afectada

f) Desglose de productos que contiene la nota afecta indicar en el campo

“cantidad” el numero de pizas a devolver.
g) Guardar.

Nota: si eliges la opcién de Ninguno podra poner manualmente la lista de

articulos que deseas devolver.

<0 e devoluciones a proveedores =F x,
Diatos de la devalucién l
N
Proveedor [véLOR \_) ¢ de devolucidn: 89 Fecha:  |03/f=0/2iE
——
Relersnciec [ Porla Compes © Hinguna & I\D
Canl. V.o # IEFS i~

Clave |

Cantidad| Descripcion Costo| Irnporte]  Existencia| Comprados | Deviehos

__| 21136010541

10.00 PRUEBAS DE PUNTO ZERD B30 B3.00 58.00

Sulriotal: 83.00 Imp. adicional::
(@ Suartar | @ Cancelar | Paas, 1000 LV A 1328 Total:

l 0.an
[ 9626




2.7.5.- Consulta de devolucién de proveedores

Menu de consulta de devolucién puede consultar en pantalla las devoluciones y
mandarlas

Reimprimir.
,cnsuﬂ Se aewlucuones a proveedor = ' [ 3
Devalugiéin: E O Fecha: [ ismowai? Proveedor NGS
Mombre: MERCANTIL ZAPOTLEN, 54 DE 0V Teléfono: 3131872 ANTONIO VENTAS
Domicilio: [, GUADALLIPE NO. 600 R.F.C: [Mzat004208v3

| [Producte | Ccantidad|Descripeién
1]7501036120241 12.00 VING TINTO CALIFORNLA B

Pzas 1200 Subtotal: [ #4377
!é! Imprimir | Regresar ©| | VAL HES

IEFPS: | oo
Total [ 52172

2.7.6.-Cancelacion de devolucion de proveedores

En este menu. puedes cancelar las devoluciones, afectando existencias y saldos.

i6n de i ap =) Cx,
Devalucidn: xR Fecha: Srnov/20T7 Proveador: NS
Marbre: [MERCANTIL ZAPOTLEN, 54 OE OV Telétono:  [FR3@TZANTONIDVENTES
Daniicilio: &%, GUADALLFE NO. 600 R.FC: [ZAT00420673

| | Procucto | Cortidad|Descripcien
1| 7501036120241 12.00 *ANO TINTO CALIFORMIA B

Total: 821.73




2.8.-Gastos administrativos.

2.8.1.- Registro de gastos administrativos
a) Concepto o motivo: descripcion del gasto

b) Fecha: dia que se realiz6 el gasto

c) Cantidad: monto del gasto

d) Guardar.
«egistro de gastos (=) (xﬁ\
Reqgistro I
Concepto o mofivo:
|PRUEBAS 72
Fecha: |094eb/2018 Cantidad: 1.000.00
Subuenta: | =]

Comentarios:
FALEBAS DE PUNTO ZERD EVD

Guardar

@

2.8.2.-Consulta /Cancelacion de gastos administrativos
Fechas: periodo de tiempo para buscar gastos
Usuario: usuario del sistema que registro el gasto

Despliegue de pagos encontrados seleccionar cancelar o borrar

Conszulta cancelacian I

Fechafinal: |0%fsb/2018 Usugrio:

[Fecha [Heea [Cancepta [Caniidzd [Wsparic [Borarn

Fecha inicial: | ETEEIE

Subueriz | =




3.- Reportes.

@

Reportes

El médulo de reportes cuenta con una amplia variedad, puedes solicitar reportes
de compras de ventas de movimientos de estados de cuenta, inclusive lista de
catalogos.

Los reportes cuentan con la opcion de poder exportar la informacion a Excel,
ademas de contar con filtros para que la informacidén sea mas especifica.

Estadisticos

\i--.

Estadisticos




Analisis de la ventana de reportes.

Todos nuestros reportes cuentan con un periodo de fechas esto para poder
marcar el rango de nuestra busqueda. Seguidos de filtros que, al especificar,
mostrara el reporte informacién mas concreta.

.eporte de compras

(=) Cx.

Comunes | Més opciones de filro |

Entre las

fechas: 1017157} f 03/ene/018
Linea: | ]
Sublines: =

a) Entre las fechas: periodo de fechas en las que se quiere obtener la

b)

Froducto

Mis
productos

Frowveedor

Feterencia:

Totalizads r
Totalizar por

producio J

Efrdiar epors &

* Pantalla gl Impresora

informacion.
Los campos Filtros

= Archiva [l

Imprirmir

(linea,sublinea,productos,proveedores,referencias,etc...) nos ayudan a
obtener la informacion mas detallada cada reporte cuenta con diferentes

filtros.

linea: filtro para obtener solo los productos comprados de esta familia o

linea.

producto: especificar solo el producto que se requiere el obtener la

informacion

totalizado: nos muestra solo datos totales referentes a dinero.

totalizado por producto: muestra datos totales de cada producto

comprado.




3.1.-Administrativos.

r N

\ :

4

En el mena de administrativos encuentra los reportes relacionados a las
operaciones de compra venta, cuentas por cobrar, gastos administrativos, entre
muchos mas

Movimientos
a sucursales
a sucursales

Movimientos de
producto




3.1.1.-Reporte de compras

En este menu encuentras los reportes que componen las compras, desde la orden
de compra, la compra como tal y las compras no deducibles, cada uno contiene
sus filtros y sus periodos de fechas para solicitar la informacion.

reportes de compras esta compuesto de:

Ordenes de compra (configurable en redefinicion del sistema /ventas)
Compras.
Compras no deducibles (configurable en redefinicion del sistema /ventas)

£Lporte de compras (_—__y [ %,

Comunes | kés opcianes de filra |

Entre las
fechas: ol ¥ [EEEE
. Froducto
Linea: | Ti @ E&S
0
Sublines: =+ praductos
Froveedor:
Feferenca:
Totalizaco r
Taotalizar por

pracucio )

Efrdiar repors & Imprimir
& Pantalla " Imgresora O Anchiva igh

=




3.1.2.- Reporte de ventas.
En este menu encontraras todos reportes referentes a las ventas, cada uno cuenta
con sus filtros y periodos de fechas para solicitar la informacion.

Este menud lo componen: cotizacion, pedido, remision facturas, Utilidad,

Para el SAT, integrados remisiones y facturas, reporte grafico.

Facturas

Facturas

omunes | Més opciones de filtro |

ntre las fechas: [JRIERE Y [14nowf2017
schurainiciel [ Finsl | Serie =]

roducto

DeseaFacturas:  [Todss -]
e | =]
Totalizado r
liente
Totalizar por r
producto

Enviar reporte o

= Pantalie. B C Imgresora o  Archivo figh
k- )'

Imprimir



3.1.2.-Reporte grafico.

Nos arroja las ventas de una manera grafica, cuenta con opciones para clasificar
la informacién en periodos de tiempo y la forma de grafica que prefieras.

et  Columnas del gréfica: Tipo de grafica:
FBDﬁdInI.UCIL [ Pt dia dis Por hores del - Pormes o Columnas &
Fachatinl [15imav217 lesemana A del efia Pl -
Canfidacles & graficar: Dana r

Monto de las ventas, en dinero &

L" |
Nomero de ventas £ Fester devolucionas @

5,500,000

5,200,000 (6132017

=YY B Y 1 P P Y

e|=|s
oz0
o 29




3.1.3.-Reporte de cobranza clientes

En este menu encuentras reportes que analizan datos sobre los movimientos de
venta y estado del saldo de cada cliente.

Por car
a client
# clientes

Est4 compuesto por:

Cargo de clientes este reporte muestra los cargos que se han generado al
cliente.

Pago de clientes este reporte muestra los pagos que ha realizado el cliente.
Estado de cuenta reporte de movimientos de saldos y cargos que ha realizado el
cliente.

Antigtuedad de saldos reporte de saldos vencidos con periodos de tiempo.
Cuentas por cobrar reporte de cuentas realizadas a crédito, pendientes por
cobro.

Notas de crédito este reporte muestra las notas de crédito realizadas.

Saldos a la fecha. Este reporte muestra un andlisis de ventas marcado el saldo a
la fecha marcada.



3.1.4. Reporte de pago (proveedores).

En este menu encuentras todo lo referente a pagos y estados de cuenta con tus
proveedores.

Lo componen:

Cargo de proveedores este reporte muestra los cargos que nos pudiera ver
generado nuestro proveedor.

Pago a proveedores, este reporte muestra los pagos que le has realizado a tu
proveedor.

Estados de cuenta reporte de movimientos de saldos y cargos que se han
realizado a un proveedor.

Antiguedad de saldos reporte de saldos vencidos con periodos de tiempo

Cuentas por pagar por reporte de cuentas realizadas a crédito, pendientes por
pagar.

Saldo a la fecha Reporte del saldo que se maneja segun la fecha que se pide,
junto con movimientos de cargo y abono ademas del saldo actual




3.1.5 Devoluciones.

En estos reportes podras sacar las devoluciones realizadas a clientes y
proveedores.

Devoluciones a clientes. muestra las devoluciones registradas de los clientes.

Devoluciones a proveedores muestra las devoluciones registradas de los
proveedores.




3.1.6. Movimientos de productos

Ajustes de existencias reporte que marca los ajustes de existencias con las
entradas y salidas.

Salidas/entradas o

"“;’,ﬁ‘{‘,"};“’ : ibido:
ot
pr

oducios

Salida / entrada de por Kits este reporte muestra los movimientos de armado y
desarmado de kits y la existencia que se tenga disponible de estos.

Entradas y compras en este reporte encuentras las entradas (traspasos) y
compras de los productos en el periodo de fechas que marques, pero en base a
costos.

Productos recibidos en este reporte podras visualizar las entradas anteriores y
el ajuste con la entrada de esa fecha de productos en base a existencia.

Rotacion de productos. *



3.1.7 Gastos administrativos
+ Reporte de los gastos registrados, en el periodo de fecha que establezcas.

Lporte de gastos [ LN

Feporte |

Concepto: |
Cuenia de

gastos: [ =l
Subcuenta. [ =

~Emwar reporta a:
# Eontalle || © mpresora oy © Archivo Q‘
= — =

=)
Imprimir
W

. 3.1.8. Documentos cancelados
Reporte con periodo de fechas para buscar los diferentes documentos cancelados
en el sistema.

eporte de movimientos cancelados =) =,
Fechas de
reqistro. ] y o lee
Fechas d,e |7+ [24
cancelacian,
Usuario: |
Recibos de namine.
Compras i Matas de crédio i
Cornpras no deducibles Fedidoz ¥
Devoluciones de clienes Pérdidas de productos

Devoluc. a proveedores ¥

Enfradas de mercancia ¥ Rerisiongs 7
Faciuras ¥ Traspazos ¥
- Emviar reporie &

 Parslle O IMpesos  fachivt @
- —

&) e




3.1.9. Bitacora usuarios
Reporte que muestra los movimientos que realiza cada usuario registrado en el

sistema.
Aeporte de movimienlos por usuario m

Entre las TE/ov/20T7
fechas:

LIsuario;

Sodo 'checador r

Carreepta
(pusde buscar |
varias palabras)

~Erviar repore &

+ Pantalla |! o lnnrasnru_':  Archivo &
—
Imprimir
impririr

3.1.10 Resumen

Movimientos por clientes.
Este reporte muestra las ventas, pagos y notas de crédito que tenga registradas
los clientes.

Aovimientos de clientes

Entre las fechadiliilzik ¥ 16/novi2N T

Clienite:
Irnpirmie: [~ Bemisiones
[” Fachras

™ Motas de crédito

™ Pagos de chantzs

& Partalla ! . MEIHEIUIB.A = Archiva &

@ e,

’—Emiurrapunaa: ‘




3.2.-Listado de catalogos
En este menu puedes pedir un listado de los clientes, proveedores y productos
con su lista de precios o datos méas especificos.

Esta compuesto por: Clientes. Proveedores. Productos.




3.2.1.- Clientes.
En el reporte de clientes podemos sacar una lista de los clientes que tenemos

registrados en el sistema con sus datos personales. O bien tiene la opcion de
elegir la lista de clientes Deudores.

dilogo de clientes
Tipo de repone
| = Catblogn " Deudores

=) Cx,

Cligntz inicial

Final: ,7

Ordenado por:
I— * Clave  Mombre

Ciudad: [
Estads: r

Clientas:
 Crédito T Contado & Indistinto

Enviar reports a: /'_ﬂ
[ & Pantalle -  Impresora

\g Imprimir

Imprimir

3.2.2.- Proveedores.
En el reporte de proveedores podemos sacar una lista de los proveedores que
tenemos registrados en el sistema con sus datos personales. O bien tiene la
opcion de elegir la lista de proveedores acreedores.

_atalogo de proveedores (=) Cx
- Tipodereporte
* nteloog O Acreedores

Fraw. inicial:

Final:
-~ Ordenado por.
* Clave " Nombre
Ciudad: [
Estado; |

Erwviar repore a- -
“ Partalla. |- " Impresora " Archivo ﬁ, |
- =

E Inlprimirr




3.2.3 Productos.

En el médulo de reporte de productos puedes obtener los reportes de:

Lista de precios. Reporte de lista de precios(venta) registrados en el ABC de
productos.

Reporte de existencias. reporte de existencias de productos, actual, negativa o
todos.

Mercancia por surtir. reporte de faltantes de mercancia, en base la existencia
maxima.

Costeo del inventario. Reporte que te muestra el costo de tu inventario actual en
base al costo o los precios de ventas.

Existencia por fecha anterior. Te muestra la existencia de los productos de
acuerdo con la fecha que establezcas.

Raisiane:




3.3.-Estadisticos
En el menud de estadisticos puedes encontrar reportes que derivan de un conjunto

de datos para obtener andlisis de los diferentes movimientos administrativos
registrados.

Estadisticos

Estadisticos

Compuesto por:

Acumulado de ventas de clientes reporte que muestra totales de ventas en
dinero desglosado en subtotales, IVA y total.

Acumulado de compras a proveedoras reporte que muestra totales de compras
en dinero desglosado en subtotales, IVA y total.



Movimientos por producto. Este reporte marca las ventas compras entradas y

salidas de productos en base a la existencia.

Kardex de producto. EL Kardex marca todo el movimiento de entradas y salidas

por movimientos administrativos.

Acumulado de utilidad. Por cliente muestra el total de la venta seguido de la

utilidad de las ventas.

Reporte financiero. Muestra todos los movimientos del sistema tanto compras

como ventas mostrando totales globales.

CIUDAD Y ESTADO

Fecha del reporte: 130022018

Costo
Compras: 97.686.25
Compras NIi: 0.00
Remisiones:
Facturas:
Tickets:
Dev. Clientes: 110.00
Dev. proveed.: 0.00
Dev, pto. de via.:
Entrada por ajuste: 0.00
Salida por ajuste: 0.00
Entradas de sucursal: 0.00
Traspasos a sucursal: 0.00
Inventario actual: 942,609.68

Reporte financiero

Nombre Provisional de la empresa

Casto prom,

97.953.35
0.00

0.00

0.00
78,195.72
8209
0.00
52517
0.00

0.00

0.00

0.00
972434.15

C.P. 44000

RF.C. RFC

Tel. TELEFONO (8)

Precio vta,

130,162.30 FROVEEDORES:
0.00 Compras al contade:
0.00 Compras a credito:
62,605.21 Compras ND al contado:
102,764.69 Compras NI a eréd.
110.00 Ordenes de compra pend.:
0.00 Pagos a prov. contado:
§29.18 Pagos a prov. credito:
0.00 Drevol. a proveedores:
0.00 Cuentas por pagar:
0.00
0.00 CLIENTES:
693,514.69 Remisiones, contado
Remisiones, crédito:
Facturas, contado:
Facturas, erédito:
Pedidos por surtir:
Pagos de ctes. contado:
Pagos de ctes. credito:
Devoluc. de clientes:
Cuentas por cobrar:

FUNTO DE VENTA:

Tickets:
Devol. de tickets:

Subtotal

0.00
97.686.26
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00

62,605.21
0.00
0.00

110.00

99.433.10
81525

Pag.:

LV.A

0.00
3.042.70
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00
0.00
114639
0.00
0.00

17.60

3330.77
1393

1

Total:

0.00
100,728.96
0.00

0,00

0.00
4442443
4442443
0.00
1,685,735.43

0.00
0.00
64,851.60
0.00

80,661.86
15,810.26
127.60
2,180.14

102,763.87
820.18




3.4.-Concentrados.
El mend de concentrados te muestra la informacidn recopilada de las empresas
que se tengan registradas en punto zero evo.

Lo conforman:

Concentrado de existencias reporte que muestra totales de existencia de las
empresas que tenga registradas en su sistema pz.

Concentrado

C trado
de existencias %';‘::‘“ tas

Concentrado de ventas. reporte que muestra totales de ventas de las empresas
gue tenga registradas en su sistema pz.



4.-Herramientas.

Este menu cuenta con diferentes sub modulos de herramientas administrativas y
configuraciones para el sistema; desde herramientas para reparar y respaldar
informacion hasta cambio de datos y ajustes de informacion.

g o P

Catdlogos

B EEINERES

entas

Movimientos Reportes

2 60 O

Punto de venta

Cambiar usuario Utileri;
ria



Herramientas lo conforma:




4.1.-Redefinicion del sistema.

Este modulo esta disefiado para la adaptacion del sistema a las necesidades de
cada tipo de negocio, configuraciones generales y aplicaciones adicionales.

O Tl sistoma____—————————————————— =

:D‘-Ill r :—ﬁ'aI - = . = > N
S Configuracion general J 8 !




4.1.1.-Generales.

Menu de configuracion “general” del sistema punto evo, aqui configuraremos los
datos de nuestra empresa como las caracteristicas administrativas que

manejaremos.

Datos de la empresa actual (datos que se tomaran para la expedicion de
facturas y notas de crédito, nominas etc..) debes llenar los datos que se piden,

recuerda que son datos

de tu empresa.

senerales l

Datos de la empresa ( EMISOR ):

Nombre comercial: [SUPER EVD e 4210
RF.C: [EVi2asezr
Calle:  [LUIS MANUEL ROJAS
Num. exterior. [217 Num.interor [~ Colonia: [COUNTRY
Ciuded:  [GUADALAJARA. JALISCO Estado: [JALISCO Locelidad: [GUADALAIARA
Pais:  [MEXICO Teléfonos:  [13770243 Clave old.:
z&oerf;rglr:;la | Besede datos: [datos1
el = conpos oo ey
Sistema MULTI-EMPRESA v Configurar impuestos, verificador de precios | Previsualizacion en pantalla de formatos r
Sistema multimoneda r y octuolizaciones por Intemet Usar nuevo reporteador (Crystal Rep. 5.2) I
Nombre de T Maneja notas de cergo: r Maneja cuentas de gastos r
la moneda: I=
Abreviacion: (T Simbolo: [ Traspoasos de mercancia v flsgnsoenercies I
Meneja notas de crédito: v Actualizar precios ol hacertraspasos ¥

Maneja series en Notas de crédito: v
Pedirnotaencedarenglon [~

En devoluciones, hacarnota de crédito ¥
Serie para notas de crédito

por facturas de tickets:

@ Guardar

NCT

Bisqueda de prods. al iniciar ¢/linea detelle I~
Proteger programa al minimizer. r
Despliegue de submenis automatico v

Configurar envio de correos |

Activar modulo pora interaccion con CONTPAQI I
Moneja inventarios seguros r

de inventario

Para compras y ventas, rango méximo o
en dias, respecto a lafecha actual:
Maneja Complemento de Comercio Exterior r

& Cancelar

Fecha del Gltimo cierre

Boton de “Datos del domicilio de expedicion de comprobantes y otros datos y
catalogos” debes llenar los datos de esta ventana, ademas que podras configurar
los usos del CFDI y formas de pago con las que trabajaras de acuerdo con el

catalogo del SAT.

omicilio de expedicion de comprobantes {
Domicilio de expedicion de comprobantes

Emlr“bm fiscal): |[PROMOTORA DE NEGOCIOS MEGO S. DE R.L DE CV.

C.P. [44210
Celle: [AV SALTO DEL AGUA
MNum. exterior: 2179 MNum. interior. |
Colonio: |JARDINES DEL COUNTRY
Referencia domic.:
Localided: |GuADALAIARA Municipio:  [GUADALAJARA
Estado: [sausco Pais:  [MEXICO
Régimen fiscal: |General de Ley Personas Morales = [ em Llenar este dato SOLAMENTE s

Registio patronal: [

va a utilizar CFDs version 2.2, o

Num. notaria ,—[I CFDIs version 3.2

CURP: I

Entidad federativa:

Doble click para
elegir/borrar
logotipo

Adscripcion: I

Imagen para el fondo
de pantallas

- Ninguno - hd




Sistema MULTIEMPRESA: activacion para manejar hasta 10 empresas dentro de
punto Zero, con movimientos y catélogos independientes y posibilidad de
traspasos entre estas.

Se refleja en: Menu Catalogos/Empresas

Ejemplo: bodega, sucursales

Sistema Multimoneda: activacién de monedas para la venta o compra dentro del
sistema.

Menu Catalogos/ “Monedas”

Boton “configurar impuestos, verificador de precios y actualizaciones por
internet”

Configurar impuestos, verificador de

precios y actualizaciones por Internet

Configuracion de los impuestos adicionales, IVA etc...
Se refleja en:
Catalogos /Productos.

peeesee

Impuestos
I tos adicionales: 3

Porcentaje del | V. A, 16.0000 R

Esimpuestolocal: T
Manera de aplicar el | V. A, 4l subtotal Texta: [Adicional
Retencion de impuestas (I5R) v Forcentaje: 0.0000
Porcentaje: 00000 [Para retencidn usar negativo)
Texto para productos sinimpuesto: | Maneraide ailicatlmo sl Al subtotal <
Retencian de | 4. A v Cambiar IVA del 15 al 16 2%
Parcentaje: i

NOTA: cada campo de impuestos adicionales debe ser agregado al
formato que se desea ver reflejado impresamente. (Crystal Reports)

Verificador de Precios: ventana para comprobar los precios de venta de
productos; refleja en Menu” Utilerias”.



Maneja nota de crédito: Se activa la opcién de manejar notas de crédito.

se refleja en Menu Movimientos/ Notas de Crédito

Maneja series en notas de crédito: Activar el campo de series para las notas
de crédito.
se refleja en Menu Herramientas / folios de consecutivos.

Pedir nota en cada renglon: activacion de un campo extra para poner datos
adicionales. Se refleja en ventana de notas de crédito.

En devoluciones hacer nota de crédito. Se activa ventana de pregunta si
desea elaborar una nota de crédito al finalizar la devolucion y abre la ventana
secundaria correspondiente a la nota de crédito.

Maneja notas de cargo: activa opcion para realizar un cargo al clientes o
proveedores.
Se refleja en menu Movimientos. /Cargos y Pagos.

Timbrar nota de cargo: se generara la cadena y sello del SAT haciéndolo un

documento fiscal.

Traspasos de mercancia modalidad para hacer envidos de mercancia entre
ellas. (Taller o bodega envia el producto a tienda o sucursal.)

Se refleja en: movimientos / movimientos a sucursales.

Actualizar precios al hacer traspasos: sé activa un aviso gue los precios han
cambiado, si deseas cambiarlos debes aceptar.

Busqueda de productos al iniciar ¢/ linea detalle. En cuanto el cursor llega
al apartado de detalles en las ventanas de venta se abre automaticamente la
ventana de busqueda.

Proteger programa al minimizar: preguntar contrasefia cada que se
‘maximiza” el programa.



Despliegue de submenus autométicos: opcion para que los menus de punto
zero salgan sin necesidad de dar clic a cada ventana.

Previsualizacion en pantalla de formatos:

visualizar los formatos de ventas y reportes en
pantalla antes de enviar a impresora

Boton de “configurar envié de correos”

Configuracion de correo del cual saldran los documentos (facturas,

cotizaciones etc.) alos correos de los clientes,
Nota: sol6 correos de GMAIL.

O S para c"nvra ge comeos EIBC(I'CIHIC(JS
Servidor de correo saliente:

smip.gmail com
---Especificar senidor-- -

Maneja cuenta de gastos: modulo para agregar cuentas, las cuales podras elegir
al dar de alta los gastos administrativos.

Botén de “Plugins generales”
adquieran los clientes.

Maneja inventarios seguros: candado para proteger la informacion después que
se realiza un inventario, que no afecten las cancelaciones o devoluciones después
de ver elaborado el inventario.

Fecha de ultimo cierre de inventarios: ultima fecha del inventario, lo cual no
dejara que se cancelen facturas o comparas antes de esa fecha con el fin de
gue no altere el inventario realizado.

****Para compras y ventas, rango maximo en dias respecto a la fecha
actual***. Dias maximos para poder hacer capturas de ventas y compras, con
el fin de ir al dia con la captura de notas.



4.1.2.-Productos.
En este mddulo se podras encontrar configuraciones para el menu de catalogo de
productos.

AT A STEC TG

ct0nes & configurar | A==

& | ®
% ®

b Productos . ”

Decimales en costo. No. De decimales que manejaremos para los costos de
productos.

Decimales en existencias. No. De decimales en las existencias de productos.

Bloqueo de productos para no vender en fracciones. No permitir vender
productos con decimales.

Decimales en Precios: No. De decimales en el precio de venta de los productos

Decimales en Costos: [_2 Decimales en Precios: |—2

Decimales en existencias:

-




No. De precios (lista de precios) No. De precios que tendremos para la venta de

productos. Ejemplo: precio 1. menudeo Precio 2: medio menudeo Precio 3:

Mayoreo 4.

Aplica utilidad para obtener precio de venta: Se activa el médulo de formulas
precios, para establecer el precio de venta.

Nota: al cambiar el costo cambian automéaticamente las formulas para el
precio de venta.

« B. C. de Productos

& &

Generales| Mas da¢03| Estadisticos  Eormulas de precios | Presentaciones ] Lista precios pfsucursales | Utimas compras| Campos adicionales |

Costa: 10000

Costo Promedio: 0o
Preciol; [ 232000 [Casto |
Precio? [ 332000 [Pracot B
Preciod | 432000 [Precaz =]

- Costos por presentacion:

Aumentar impuastos a los o
costos

Tomar farmulas r Aplicar
desde a linea: férmulas

Campo a dato "base”

Operadar

il

Factor o cantidad Redondear a

| Prasontacion

|= SIN UNMIDAD DE MEDIDA

@ Primero

oJor

Continuar @




Aumentar impuestos: casilla para aumentar el impuesto a los precios.

Maneja KITS (paquetes de productos): Producto que se compone de varios
articulos o bien un producto que consta de un tanto de piezas o kilos y litros.

Ejemplo: costal de croquetas compuesto de 50 kilos, Canasta navidefia (botella,
botana, refresc6) Caja de despensa (arroz, frijol, aceite, pasta etc....)

Se refleja en Catalogos/kits

Costear kits segun componentes: obtener el costo del kit segun los costos de
los productos que lo forman.

Armar kits al momento de vender: tener la opcién de armar el kit al vender si es
gue ya no hay existencia de este.

Armar desde kit “padre.

Maneja tallas o colores: los productos de venta se clasifican por tallas o colores

Ejemplo: Ropa: Dama (Ch-M-G), Caballero (Ch-M-G), y Nifios (Ch-M-G),
Plastilina (azul, morada, café, roja, negra etc...)

Se refleja en Catalogos /Talla o Colores, posterior en el catalogo de productos
como existencia por talla o color.

Maneja TALLAS o COLORES

Usar TALLAS Usar COLORES

IVA diferente por producto: se maneja productos sin o con IVA configurar cada
uno.

Los precios incluyen impuestos: los precios de venta ya tienen cargado el IVA,
esta opcion es para desglosar el IVA no para sumarlo.

Precios por venta de rango: al llevar cierta cantidad de articulos de les da un
precio especial

Ejemplo: de 1 a 10 se dara precio 1

de 11 a 20 precio 2.



Todos los precios salen en lista de precios. Al pedir una lista de precios saldran
todos los precios registrados en el catalogo de productos.

Bloquear productos contra cambio de precios. Al intentar cambiar el precio de
venta de los productos estos seran bloqueados para proteccion.

Maneja servicios. Cuando no es un producto fisico si no, un mantenimiento o
servicio, no genera existencia, pero si historial de venta.

Ejemplo: Mantenimiento de CPU; Alineacion de neumaticos, Capacitacion de
personal.

Maneja unidad de medida. Clasificar los productos de acuerdo con la forma en
gue se venden.

Ejemplo: Piezas, litros, kilos, cm etc...

Desea manejar marcas de productos. Clasificar los productos por las marcas
comerciales que se puedan tener a disposicion de venta.

Ejemplo: Producto Jamon de pavo marca: Corona, San Rafael, Fut, etc...

Nota: una marca por producto

Usar descripcion corta (para los tickets). Dar de alta una descripcidén abreviada
0 mas corta para los productos.

Maneja descripcién detallada. Médulo que Se refleja en catalogos de productos,
para especificar detalladamente la descripcion de los productos.

Nota: Si desean que salga impreso agregarlo al formato de venta.

Maneja sublineas. Clasificacién de productos mas especifica.

Ejemplo: Producto: Vestido linea: dama sublinea: casual



Maneja presentacidén. Forma en la que se pueden vender los productos

Ejemplo: cajas, paquete, bolsa.

Maneja ubicacién de productos. Médulo de informacién para poder agregar la
ubicacion de los productos

Ejemplo: Producto: 005 Ubicacion: anaquel j-b

Maneja claves alterna. Opcion para manejar mas de una clave en un producto de
las 2 o 3 claves el producto sera llamado

Ejemplo: Producto: chicle Clave alterna:00014587289

Maneja pedimentos (modo simple). Campo para configurar el nimero de
exportacion o importacion aduanera.

Maneja perdidas de productos.

Maneja precio minimo: opcidn para poder manejar un precio minimo de venta del
producto.

Botéon “datos a mostrar en la ayuda” mdédulo
, . ., Datos a mostrar en la ayuda
para ordenar el orden el cual saldra la informacion

en la ventana de ayuda (shift + f1).

Boton “configurar claves externas Configurar Claves extemas




Configurar Imagenes de productos
modulo para configurar la carpeta

gue contiene las imagenes de los productos y estos se vean al momento de
vender.

Configuracion de Inventarios fisicos
Botén modulo para configurar la forma

de realizar inventarios.

Se refleja en Herramientas / inventarios Fisicos

nventanos isicos y aleatonos

Inventanos fisicos

Nomales ©  Porlineay proveedor @ Lineas
Busqueda oproximada de claves v
Captura parciel foliada v

Inventanar a *puertas abieras" (punto de &
venta)

Inventarios aleatorios

Inventarios aleatorios r
Cuéntos productos [T
Frecuenca S c

Dia Lunes ]

Ultimo

Maneja LOTES-SERIES configuracidén si maneja lotes en sus productos.
Ejemplo: medicamentos

Producto: Ibuprofeno Maneja LOTES-SERIES ...

Lote: 1303201 Concepto: ILOTES

Pedir CADUCIDAD: v
Cantidad por default. al comprar: 1




4.1.3.-Clientes

a3 Al TS TG

pciones & contigurar | =

. L
Clientes

Maneja limite de crédito: configurar un maximo de dinero que pueda deber, para
cada cliente

Se refleja en el catalogo de clientes en la pestafia de Adicionales.

Usar bonificacion en ventas. Configurar un monto que puede ser utilizado para
pagar alguna cuenta del cliente.

Se refleja en el catalogo de clientes en la pestafia de Adicionales.

Desea iméagenes en clientes. Configurar la carpeta que contiene las imagenes
de los clientes para que sea vista en su catalogo.

Activar Marketing de seguimiento: modulo para llevar el control y seguimiento
de los clientes.

Preguntar nimeros de pagos, en el catadlogo y en ventas: cuando se vende a
crédito, pero se condiciona el nimero de pagos que se le otorgan al cliente.



Activar clasificacion para clientes. Médulo en el que se da de alta alguna
clasificacion especial para cada cliente

Se refleja en catdlogos/ clientes /clasificacion

Ejemplo: Clasificacion: Mayoristas, Menudeo. Oro, Plata, Bronce

Maneja lista especial de precios de clientes. Campo especial para especificar
producto por producto el precio que se le da al cliente.

Refleja en Catalogos/ clientes /lista especial

Maneja impuestos adicionales por cliente. Configuracion para agregar algun
impuesto extra que se maneje con ese cliente.

Datos generales obligatorios al grabar clientes. Candado para no dejar grabar
si en generales no se configura la informacion correspondiente.

Maneja claves adicionales para clientes: agregar una clave extra para clientes.

Maneja domicilios adicionales (envig, facturacion etc..) Campo adicional para
agregar otros domicilios.

Textos 1 para etiquetas (5 textos) imprimir etiquetas con la informacién de
clientes, campos configurables.

Ejemplo: Texto 1: nombre texto 2: Domicilio texto 3: C.P

Se refleja en Herramientas / etiquetacion formatos y reporteado/ etiquetas de
clientes.

Para envio de reportes en PDF por e-mail: configuracién de textos para él envio
de reportes mediante correos electrénicos.



4.1.4.- Proveedores.

Esta configuracion se refleja en Catalogos / Proveedores.
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Maneja limite de crédito: configurar una cantidad maxima que le podemos deber
a cada proveedor.

Se refleja en el catalogo proveedor de en la pestafia de Adicionales.

Desea imagenes en proveedores: Configurar la carpeta que contiene las
imagenes de los proveedores para que sea vista en su catalogo.

Preguntar nimeros de pagos, catalogos y en compras: cuando se compra a
crédito, pero se condiciona el niumero de pagos que se deben hacer al proveedor.

Activar Clasificacién para proveedores: Modulo en el que se da de alta alguna
clasificacion especial para cada proveedor.

Maneja Clave Adicional para proveedores: ademas de la clave con la que se
dio de alta poder manejar mas claves para su busqueda.

Usar bonificacion en compras: Configurar un monto que puede ser utilizado
para pagar alguna cuenta que se deba al proveedor.



4.1.5.-Ventas.
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Maneja catalogo de vendedores: Activar vendedores.

Se refleja en Catalogos /Vendedores.

Forma de pagar comisiones: configurar la forma de
pagar las comisiones a los vendedores.

Se paga comisién por: en que condicidén se pagara la
comision de los vendedores.

Fija
Faor takla

Faor Linea
Faorno. de Precios
Far lineay precio

Le

|LoVendida
¥ Lo Pagado

Lo “endido
Lo Ligquidado

Relacionar en reportes de pagos vendedores con clientes:

activar esta opcidn para obtener en el reporte los datos de
pagos de clientes con el pago a los vendedores.



Imprimir formatos de venta cancelados: En la ventana de consulta de facturas
se activa el botdén de imprimir, aunque este cancelada la factura.

Tipos de ventay config. De reglones, series, retencion e impuestos.

Maneja cotizaciones: activar el uso de cotizaciones documento previo a la
compra de articulos que se le genera al cliente para informarle los precios.

Maneja Pedidos: activar el uso de pedidos, documento previo a la venta;
levantamiento de mercancia.

Maneja Remisiones: activar el uso de remision, comprobante no fiscal para la
comprobacioén de salida de mercancia (venta).

Botén de “configurar”

Tipo de movimiento Maximo de renglones Namero de renglones Maneja Generar PDF v
por documento por pagina impresa Series enviar por correo
Cotizaciones: 0 | 0 v v
Pedidos: ,_|| [—]] W m
Remisiones: 0 | 0 I ]
Facturas: 30 | 0 v

Numero o letras que

o

Configurar los renglones
para la impresion de organizan mejor la

movimientos. facturacion.

Modificar campo Por vender de productos. Modificar la cantidad del campo de
por vender.

Al cancelar factura reactivar remisiones facturadas. Cuando se cancelas las
facturas en las que se tomaron remisiones estas quedan libres para poder ser
facturadas de nuevo si se desea.

Confirmar él envié de archivos electrénicos al grabar venta. Preguntar si
desea enviar por correo la venta.

Al cancelar venta reactivar pedidos tomados en ella. Al cancelar una remisién
o factura devolver los pedidos.

Preguntar si reactiva pedidos. Avisa si desea activar los pedidos al hacer la
cancelacion de facturas.



Dejar pedido como pendiente de afectacion. El pedido quedara con la leyenda
pendiente de afectacion hasta que la sucursal le dé entrada.

Estatus: |Indsfinido =

Maneja estatus de pedidos. En la ventana de pedidos aparece
un apartado para manejar el estatus

|ndefinido
EMVIADO/ENTREGADD
PAGADD

PALUETE HECHOD
FEDIDO

Al tomar pedido Parcial dejar como pendiente por surtir (lo
pregunta). Esta herramienta deja pendiente los productos que no
se toman del pedido.

Al activar una de estas casillas se activara en las ventas cada una de las
acciones que marque.

Preguntar vy crédito en BEMISIONES W Preguntar VA v credito en FACTURAS ¥
I.%. A por default en REMISIONES: [ I.%. A por default en FACTURAS: M
Crédito par default en REMISIONES: [ Crédito por default en FACTURAS: M

Maneja apartados de mercancia. Menu extra en Movimientos /Ventas
/Apartados. Con esta herramienta podra tener su mercancia si reflejada en
inventario, pero apartada para no ser vendida al igual que generara una cuenta
pendiente a la cual le podra abonar.

Maneja mercancia en Consignacion. Activar herramienta de venta en
consignacion.

Usar referencia como identificador adicional. ***

Utiliza Punto de venta. Opcién para activar venta de mostrador, modulo
agregado en el menu principal como punto de venta.

Pedir notas en cada partida de ventas. Agregar un campo llamado notas en
cada renglon en las ventanas de ventas.

Vender por debajo del costo. Opcidén que permite vender los productos con un
precio de venta menor al costo registrado en catalogo de productos.

Vender con existencia en cero o negativo. Opcién que permite vender cuando
no tenemos existencia registrada en el sistema, la cual se contabilizara hacia
nameros negativos y se seguira el conteo de esta manera.



Avisar si la existencia llego al minimo: Activar aviso al vender que la existencia
del producto llego al mino establecido en el catalogo de productos.

Levantar pedido con existencias en cero o negativo. Opcion para poder dar de
alta un pedido aun cuando la existencia este en ceros o incluso en cantidades
negativas.

Vender con cantidad en cero. Opcion para poder realizar ventas con cantidades
en cero.

Activar alerta por precio en cero. Opcion para activar una alerta al vender que le
informara y pedira confirmacion de que se esta vendiendo en precio cero.

Vender a crédito aun cuando el cliente tenga cxcs vencidas. Opcién para
permitir hacer ventas a crédito aun cuando el cliente tenga cuentas vencidas y
faltas de pago.

Validar RFC para desglose del I.V.A: Opcion que bloguea en la ventana de
ventas (facturas, remisiones, cotizaciones) el .V.A si el cliente no cuenta con un
R.F.C.

R.F.C. para ventas de mostrador: Por disposicion de hacienda el R.F.C. para
ventas de mostrador es XAXX010101000.

F. F. C. parawentas de mostradar:

|><er->¢<n1 0101000

Cancelar facturas pagadas: opcién para poder realizar la cancelacion de las
ventas que ya fueron afectadas o saldadas.

Dar de alta clientes desde la venta. Opcion que te permitird agregar clientes de
las ventanas de venta; abriendo la ventana de registro de clientes para que
puedas crear el cliente nuevo.

Permitir cambiar datos del cliente: Opcion que te permite modificar datos del
cliente desde la venta de ventas.

Preguntar, si modifica datos de clientes desde las ventas: pedir confirmacion
para realizar los cambios del cliente desde la venta de ventas.

Usar “teclado touch”. Activar la modalidad touch para el sistema pz.

Modificar datos de las ventas: opcion para poder modificar datos desde la
ventana de venta.



Configurar Archivos del colector
Botén “Configurar Archivos de colector”

Periodo para cancelar ventas: opcion para elegir el periodo en el |Abiert|:| j
que se pueden cancelar las ventas, después de este tiempo el Ahierto
sistema no te dejara cancelar. Del Dia

) ) o . ) Dela Zemana
Maneja ventas pendientes de afectacion: Opcion para manejar Del Mes
ventas pendientes por terminar, al activar esta herramienta podras Del Bimestre

grabar los avances de tu venta y seguirla registrando mas tarde.

Al imprimir un formato de venta, acumular productos iguales. Opcién que te
agrupara los productos iguales y los totalizara.

Avisar si un producto ya esta repetido en el detalle. Opcion para activar el
aviso que un producto esta repetido en la lista de venta.

Cobrar interés en ventas a crédito. Definir en tabla el interés que se cargara a
las ventas realizadas a crédito.

Utilizar cargos adicionales: opcidn para manejar cargos adicionales.

Cada referencia es un renglon del detalle.

Al registrar ventas mostrar: opcion para configurar el dato de existencia de
productos en la venta de venta.

ElDisponible =]

Existencia actual

El Disponible

Mostrar imagen de producto. Opcién para activar la imagen de los productos al
vender

Resguardar detalle de partidas al registrar ventas.
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4.-Como observamos en la ventana al principio encontramos la opcién para cargar
el certificado, debes dar clic en el boton de examinar para tomar el archivo .cer.

et TR MECOTO e lacturacion
s+ Timbre Fiscal
(CFDIs, I~ Ver 33

=
Sene: [
-
Ueve privada: [ -
Contraseia: C
/ " Recordar contrasefia AR €
E/MaduloE CFD_PIusNaI:dadorComplobantes/VehdaduL osp

Direccion " j i/ o
/ : para validar htips ffwww consulta set, Gob.mu/SICOFI_WE,
Timbre fiscal en CFDIs (quienes inicien operaciones apabrdel 2011) -
Froveedor Autorizado de it iGn: / 1 : - ] B
_— s Certificacion: Timbre Fiscal (DIVE RZa) - '
Vigencia Desde: / Hasta: [ { C{ —
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Abrird un buscador automatico, aqui buscaremos nuestros certificados y solo

mostrara carpetas y archivos que tengan la extension .cer. Después de que
hayamos encontrado el certificado correcto lo seleccionamos y le daremos abrir.

(£ Especifique el certificado = n,
[« pumozeropremum » ATy [ Jasasr 5]
=- 0 @ |

R p)
Organcae v Nueva carpeta
3 Sitios recientes  *  Nombre
w4 Bibliotecas &
"
-~ ‘D“""" [5J 000010000001 04253550
m"' Dphes ) 00001000000202759570
; w?"” ] 00001000000202773376
5ICa
Videos L&) 00001000000300510512 Seleccione ¢ archivo ded que deses obtener b vista
£,] 00001000000303422020 previa
E

1% Equipo

& Disco local (C)

M Dusco local (D)

Tipo: Centificado de sequridad
Tamahe: 113 K8
S Red Fecha de moddicacion: 17/02/2014 04:18 p,m,
e ¢ " *
Nombre: 00001000000330510512 | Certificados ("cer) -




5.-En seguida cargaremos la llave del certificado, en este paso lo primero es poner
la contrasefia de ese archivo (esta contrasefia se solicité en el SAT al momento de

generar sus certificados).

Modalidad de facturacién electrénica: — + crps o Timbre Fiscol Cafgls. Domras - logen
o — (CFDIs) Bidimensional (en 3&3!:0
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Una vez la contrasefa escrita, podemos dar clic a su botén examinar para buscar

y seleccionar su archivo. key. Este proceso termina con una ventana que nos

marca que “Proceso Exitoso”.

|- Especifique la llave
—~ W—
@U' <« PuntoZeroPremium » SAT »

’ Organzar » Nueva carpeta

-

Favoritos
# Descargas
Ml Escritono rocio
, Sitios recientes $]Cs0,
8)cso.
4 Bibliotecas ) §]Cs0_
Apps o #)cso.
#] 00C120120812_13010719375
9] gofiB41003v17 1307171623
9] 0cb120907mda_1301081558¢
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e Imagent—'.

o' Musica

8 Videos

/& Equipo
L Drsco local (C:)

e Dwsco local (D:)

Nombre: v | Uaves (".key)
Abnr |v;\ Cancelar




6.-Después de eso solo queda escoger el proveedor de timbres (soluweb).
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7.-Para concluir le damos clic al botén Guardar.

Guardar




4.1.6.- Compras.

LR J
Compras

Maneja 6rdenes de compra: opcion para activar la modalidad de 6rdenes de
compra las cuales no afectan inventarios, es solo una solicitud por comprar.

Maneja series en 0rdenes de compra: opcion para activar series en las ordenes
de compra, se configuran en herramientas/ folio de consecutivos /orden de
compra/ botdn de ver series.

Maneja compras no deducibles: opcidn para activar las compras que no
ingresaron por medio de una factura.

Pedir nota en cada partida de compra: activar un campo llamado nota por cada
producto registrado en la compra.

Pedir datos adicionales en compras. Activar opcion para ingresar datos
adicionales en la ventana de compra.

Boton “ver textos” configurar los letreros de los datos adicionales que
apareceran y puedan ser llenados.

Preguntar, si modifica el costo en productos, desde la compra. Activar
notificacion de que el costo de los productos cambiara y si desea hacerlo.

Modificar siempre: opcion para modificar siempre el costo del producto desde el
registro de compra.

Permitir modificar la descripcion de productos en compras: opcion para
modificar la descripcion del producto desde que se da de alta en la compra



Preguntar si se guarda la descripcién modificada: activar una notificacion que
te pregunte si estas seguro de cambiar la descripcion de los productos.

Dar productos de alta desde la compra: activar opcidn para poder dar de alta
productos desde el registro de la compra, abriendo la ventana de registro de
productos y puedas ingresar la informacion.

Periodo para cancelar opcion para elegir el periodo de tiempo |Abiem j
en el que se pueden realizar cancelaciones de compra,
después del periodo marcado, no se podra cancelar el Del Dia
documento. De la Semana
Del hdes

Del Bimestre

Del Trimestre

Maneja compras pendientes de afectacion Opcion para
manejar compras pendientes por terminar, al activar esta
herramienta podras grabar los avances de la compra y seguirla
registrando mas tarde.

Preguntar IVA y crédito en compras opcién para que tu puedas determinar si la
compra va con IVA o es realizada a crédito.

IVA por default en compras opcién que marca automaticamente el IVA en las
compras.

Impuesto adicional por default en compras opcidon que marca
automaticamente los impuestos adicionales en las compras.

Crédito por default en compras: opcién que marca automaticamente el crédito
en el registro de compras

Permitir cantidades en cero: opciones para el momento de registrar una compra
los productos puedan tener cantidad en cero.



Hacer etiquetas desde la consulta de compra. Activar boton para generar
etiquetas de productos desde la compra.

No. De precio a usar 1 j opcion para determinar el precio que se
imprime en las etiquetas.

Registrar gastos para prorratear costos en compra.

Editar precios de venta al registrar compras: opcion para poder cambiar el
precio de venta, aparecera una ventana donde podra ingresar el nuevo precio de
venta.

Busqueda de productos al iniciar lineas del detalle: opcion para activar la
ventana de busqueda automaticamente al llegar al médulo de registro de
productos en una compra.

Capturar costos con impuestos incluidos: opcién para activar una ventana
donde indicaras si este producto suma impuestos al costo.

Costos con impuestos por default. Suma el impuesto al costo del producto
automaticamente.



4.1.7 Descuentos.
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Maneja descuento en cascada para clientes. Opcion para manejar descuento
sobre descuento en clientes.

Maneja descuentos por Producto: opcion para activar descuentos de productos
desde catalogo de productos y definir el porcentaje de descuento que manejara el
producto.

IPED“HD en cada renglan j

Fedirlo en cada renglon
Maneja descuento por cliente opcién para activar

descuentos de clientes desde catalogo de clientes y definir el porcentaje de
descuento que manejara.

IAI total de lawenta j

Altotal de la wenta

Fedirlo en cada renglan

Maneja descuento en cascada para proveedor. Opcién para manejar descuento
sobre descuento en proveedores.

Maneja descuentos por proveedor. opcidén para activar descuentos de
proveedor desde catalogo de proveedores y
definir el porcentaje de descuento que

Fedirlo en cada renglan j

Al total de la compra

manejara. Fedirlo en cada renglén




Maneja descuento por marcay proveedor:

Maneja ofertas y descuentos: opcién para activar el médulo de promociones,
donde podras configurar descuentos, promociones como 2x1, paga 2 y lleva 3, lo
veras reflejado en un médulo adicional que se agregara en herramientas para el
menu de movimientos y en punto de venta para el mismo; el menu es llamado
Precios, ofertas y descuentos.

taneja OFERTAS - DESCUENTOS

En kovimientos: v En el Punto de wenta; [

; Definir descuentos maximos por usuario ;
Boton : En este botdn puedes

configurar el porcentaje de descuentos permitido por cada usuario del sistema
para que pueda aplicarlo.



4.1.8.- PAGOS.
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Imprimir recibo de pagos: opcion para que al realizar un pago se imprima un
recibo como comprobante de este.

Pedir desglose en moneda en pagos: opcion

2syluse de muliedas

gue habilita una ventana donde se visualizaran los Moneda [Cantidad |-
tipos de moneda y tendras que especificar la MONEDA 2 PESOS 0
S MONEDA 5 PESOS 0
denominacion con la que entra el pago. MONEDA 10 PESOS 0
BILLETE 20 PESOS 0
MOMNEDA 20 PESOS 0
i . . BILLETE 50 PESOS 0
Afectar caja chica al registrar pagos de BILLETE 100 PESOS 0
clientes. al activar esta opcion cuando un cliente BILLETE 200 PESOS i
. , . . BILLETE 500 PESOS 0
realice un pago este se vera reflejado en caja ERTETE T EEarE N E

chica afectando el saldo.

Afectar caja chica al registrar pagos de proveedores. al activar esta opcion
cuando se le genere un pago a proveedor, este se vera reflejado en caja chica
afectando el saldo.

Maneja “pagos sin identificacion” Herramienta que te permite realizar pagos sin
identificar una cuenta por pagar, pero si te afectara el saldo.




Ademas de Efectivo acepta otras formas de pago. Al activar multiple forma de
pago se activa la ventana de registro de las formas de pago que maneja. Las
podra agregar con la tecla INSERT Y

Sdlo tarjeta de crédito i BORRAR con tecla SUPR.

Miltiples formas de pago (o

Formas de pago (8 maximo)

Ma. [Farma %l:l:umis.|Se cobra | |Dar cambiu|lmprim.vale |C|:|
1|EFECTID 0.00 Mo e suma i Mo
2| TARJETADE CREDITO 4.00 5i Se suma Mo Mo

4] | ]

IMSERT: agregar  SUPR:eliminar [ |

Maneja pagos a futuro (cheque posfechados) ****
Pedir recibo de valor al registrar pago de clientes.

Preguntar fecha de pago en pago de clientes. Al activar esta opcion aparecera
un nuevo campo en la ventana de pagos de clientes donde podras agregar la
fecha del pago (util si no ingresan los pagos el mismo que se realizan).

Maneja guias de cobranzay entrega.

Cobrar interés diario por cxcs vencidas. En esta opcion puedes configurar el
porcentaje de interés que sera cargado al saldo por cada dia que pase después de
la fecha de vencimiento de la venta.

Cohrar interés diario por CxCs wencidas W

% deinterés diario: 00000

Pedir desglose de cheques y mas.
Textos
Facturar anticipos. Opcion para realizar una factura por anticipo.

clave del producto. Clave del producto que se registré6 como anticipo desde el
catalogo de productos.



Forma a usar, para ventas a crédito del punto de venta. Configurar la forma de
pago que tendran las ventas a crédito realizadas desde punto de venta.

Forma a usar, para pagar con Puntos en el punto de venta.

Maneja pagos rapidos. Se activan en la ventana de pagos en el punto de venta
aparecen botones sugiriendo la cantidad con la que se realiza el pago.

Pago rapido (para Efectivo)

200 500 ‘ 1000 ‘ S5 X
Grabar Cancelar

Denominacién de moneda minima.



4.1.9.-Punto de venta

Concepto de facturas para globalizar ventas: en esta opcion se llena el
concepto que aparecera en la factura del dia.

Cliente para facturar ventas de mostrador. En esta opcién se configura el
cliente al que se le facturan las ventas del dia.

Ejemplo: Cliente: VP /VM (VENTAS PUBLICO-VENTAS MOSTRADOR)

No. De precio a usar. Opcion para configurar el precio de venta para las ventas a
publico.

Maneja caja chica de efectivo. Opcidn para activar y manejar caja chica. ****
Imprimir recibo por: entrada de dinero salida de dinero

Pedir vendedor al efectuar una venta. Activar opcion para ingresar la clave del
vendedor al generar una venta.

Vender a crédito. Crédito por default

Usar teclado touch (pantalla tactil).

CTRL - [

Teclas para abrir el cajon de la terminal CTRL+ opcion
para configurar la apertura por medio de comando del cajon de dinero en
terminales.



imprimir la apertura. Activar para que se imprima un ticket que indica que se
abri6 la caja.

Al pedir producto el 2do asterisco indica: [No. de precio | opcion para

configurar el comando del 2do asterisco al momento de ingresar la clave de
productos.

|Despué5 del producto

La posicion del 2do asterisco es: Jopcic’;n para

configurar la posicion del 2do asterisco.

Activar redondeo en las ventas. opcién para activar el redondeo de las ventas
de mostrador a la cantidad mas préxima.

Maneja ticket en espera. Boton para seguir registrando****

Maneja ticket pendiente de afectacion se envia a modulo de pagos *****
modo

Aumentar impuestos a los precios. opcion para que los precios de venta
aumenten los impuestos para el precio final.

Activar comprobacion

De qué tipo

En el punto de venta se imprimen opcion para Tickets yfacturas v
configurar que se puede imprimir desde punto de venta.

Tickets v facturas
Solo facturas

Solo tickets

Usar formato de reporteador. opcion para poder utilizar un formato de crystal
para el ticket de punto de venta. (requiere ajustes y personalizacion)

Configurar Multicaja e imagenes del punto de venta. Opcion para manejar mas
de una caja ademas de agregar imagenes en la ventana de punto de venta.



Activar horario nocturno: v Frecio: 1 -
Hora, desde: Hasta:

Fecha a grabar enwventas de madrugada: ||:||’a_ real j

Fedirfolio de productos v  Formade pagoa |TIAR‘_|ETI,£'.\ OE DEEij
relacionar:; i

Utiliza basculas. Opcion para activar y configurar el uso de basculas.

Modalidad para bares y restaurantes plugin para modalidad de bares y
restaurantes se activa y se configura.

Actualizar minimos y maximos por ventas diarias. Opcion para calcular los
minimos y maximos en base a las ventas.

Tiempo (en dias) para reposicion. *

Repetir con enter ultimo producto.

Botones

Configurar corte del punto de venta. En este botdn se configuran las
particularidades del corte de caja, como los datos que saldran impresos y la
configuracion para que el corte llegue a un correo electronico diariamente.

Configurar puntos y arqueo de caja. *

Configurar ventas de Tiempo Aire: boton para activar y configurar la venta de
tiempo aire.

Activar cupones * Activar comedores industriales. *

Mostrar numeros de precios al vender. Opcion para activar los precios de
ventas registrados en cada producto.

Usar factura rapida con escaner. *






4.1.10.- Definicion del ticket

AT A STEC TG

pciones a contigurar |

(=

Comando para abrir el cajon de dinero. Opcion para configurar la apertura del
cajon de dinero desde una terminal. En puertos LPT1, con impresion directa, el
comando es 27,112,0,48 o terminacion 49

comando para activar letra condensada. opcion para configurar la letra
condensada (letra estrecha) comando 27,112,0,48 o terminacién 49.

Comando para desactivar letra condensada. Opcion para desactivar la letra
condensada (Letra ancha).

Comando para corte de papel de ticket. En puertos LPT1, con impresion directa,
el comando es 27,67,10,27,105,0 Para impresoras térmicas el comando es
29,86,109,110

Puerto de impresion a usar: opcion para configurar el puerto que maneja la
impresora del punto de venta debe estar previamente instalada en Windows

Microzoft %P5 Docurment SWriker

Fan

WMADSYS amsung k2020 Senies [USBO0T] )
Tazhiba 4610 =
POFCreatar

Send To OneMaote 2016 —
tick. et kst 5

Imprimir preticket. Opcion para mandar la impresion de un preticket.




Imprimir folio del ticket en las ventas. Opcidn para que salga impreso el folio de
consecutivo del ticket

Imprimir fecha de la venta. Opcion para que salga impresa la fecha en la que se
realiza la venta de mostrador.

Imprimir hora de la venta. Opcion para que salga impresa la hora en la que se
realiza la hora de la venta.

Imprimir clave del cajero. Opcion para que salga impresa la clave del cajero que
realizo la venta.

Desglosar iva en cada producto. Opcién para que salga impreso el desglose del
iva por cada producto en la lista.

Desglosar retencion de iva en cada producto Opcion para que salga impreso el
desglose de retencion de iva en cada producto de la lista.

Desglosar iva al final de ticket Opcion para que salga impreso el desglose del
iva al final del ticket

Desglosar retencion del iva al final de ticket: Opcién para que salga impreso el
desglose de la retencion del iva al final del ticket

Imprimir descuento en cada producto Opcion para que salga impreso el
descuento por producto.

Imprimir descuento si el precio de venta es menor al preciol. Opcion para que
salga impreso descuento si el precio que se dara es menor al que esté registrado
como precio 1 en ventas.

Imprimir descuento total Opcidn para que salga impreso el descuento total de la
cuenta.

Imprimir puntos en cada producto Opcion para que salga impreso los puntos
gue genera cada producto.

Reimprimir tickets. Opcién para poder reimprimir los tickets del punto de venta.

Preguntar si se imprime el ticket. opcion que activa una ventana emergente que
preguntara si se desea imprimir el tickte al momento de grabar la venta.

Preguntar si se imprime la devolucidon. opcién que activa una ventana
emergente que preguntara si se desea imprimir la devolucién de la venta al
momento de grabar.

Imprimir el total de piezas o productos Opcion para que salga impreso el total
de piezas que se registraron en la venta.

Imprimir el nUmero de partidas Opcidn para que salga impreso el nUmero de
renglones de la venta.



Imprimir ticket a partir de $ Opcion para que salga impreso el ticket a partir de la
cantidad marcada.

Informacién de producto en un solo renglon. Opcién para que salga impreso la
informacion impresa del producto solo en un renglon.

Imprimir del producto Opcidn para que salga impreso el orden del ticket.

Descripcion. Clave y descripcion. Descripcion corta.

Textos de encabezado textos finales

Textos de encabezado Textos finales

[

Dicom Dinamica Computacional

Imprimir muestra |

INSERT:agregar linea  SUPRguitar linea

Opciodn para configurar los textos del ticket que iran en la parte superior y en la
parte inferior, recuerda utilizar la tecla insert para agregar reglones y la tecla
suprimir para quitarlos.

Imprimir muestra: este botdn te ayuda a imprimir una prueba de como esta
guedando tu ticket y puedas hacer los ajustes necesarios sin salirte de esta
ventana.



4.1.11.-Respaldos

e —
sctones & contigurar | = = =

a Respaldos

En este menu se configuran los respaldos del sistema, para que estos se generen
automaticamente.

Respaldos automaticos opcion para activar los respaldos automaticos. Elegir la
frecuencia con la que deseas que se realicen.

Frecuencia Semanal Mensual Dia

Ultimo respaldo automatico. Fecha que indica el dia del ultimo respaldo que se
realizo.

Ruta para el respaldo. Opcioén para configurar la ruta lugar donde se generara el
respaldo automatico.

Respaldos automaticos: W

Frecuencia:  Semanal O tensual IC Dia: |1 vI
Ultirmo respaldo automético: |

(Click con boton derecho para borrar)
E =armninar |

Futa para el respaldo;




Respaldo por internet.
Permitir respaldo en 2do plano para copia remota.

Intervalo para comprobar si hay solicitud de respaldo minutos (maximo
60).



4.2.-Configuracion inicial

Menu cuenta con las herramientas para poder configurar la:

4.2.1. Ruta de los datos de pz.
Cuando es el servidor la direccion es localhost

Cuando se trata de una terminal es el nombre del servidor o la direccion ip

4.2.2. Determinar impresoras
En este menu encuentra las impresoras instaladas en Windows y puede elegir con
la que desee trabajar en pz.

4.2.3. Resolucion de pantalla.

de pamcati




4.3.-Mantenimiento a la informacion.

En este menu encontramos una diversidad de herramientas para realizar
reparaciones de la informacion, respaldos, ajustes y ediciones de formatos.




tablas de
4.3.1.-De tablas y base de datos. i
4.3.1.1.-Compactar base de datos.

Herramienta que reduce el espacio o peso que tiene la base de datos.

4.3.1.2.- Indexar/reparar base de datos.

Herramienta que realiza una revisién de la informacion buscando algun dafio y
reparando al mismo tiempo.

4.3.1.3.- Borrar tablas temporales.

Herramienta que borra las tablas temporales que genero pz en algin momento
para la realizacion de una accion o procedimiento.

4.3.1.4.- Consultar SQL a base de datos.

Herramienta para consultar informacion mediante comandos de programacion en
la base de datos.

Inde,
base da dbtan’ Borrar tabias Copsultas sau
porales s »
12 base de datos




4.3.2.-Respaldo/ Restauracion de base de datos.

4.3.2.1.-Respaldar informacion. Herramienta para generar respaldos de
informacion.

4.3.2.2.- Restaurar la informacion. Herramienta para pegar un respaldo anterior
recuerda que se sobre escribe la informacion.

4.3.2.3-deshacer restauracion. Herramienta para retroceder el proceso de
restauracion de informacion, siempre y cuando no se tenga informacion ya
registrada después de ver restaurado.

4.3.2.4.-Reporte de Bitacora de respaldos.

Reporte de los respaldos realizados en las fechas marcadas.

4.3.3.-Borrado de informacion.

Herramienta donde puedes elegir una lista de movimientos que podras eliminar del
sistema marcado un periodo de tiempo.

.orrado de informacion

H O O salie
Marcer tado Desmercar leda

COrdenes de compra I Giastos de administracion W
Compras ] Gastos del punta de venla W
Motas de crédi W
Histarico de almacén W
Facturas = Comprabacitn, punta de venta ke
Saldos inicieles de caja chica W
Cargos a cienles W hovimigntos de caja chica ¥
Cargos de proveedores Vv Féardidas de producto 1
Fagos de disntes. W Recibos da pagos da clientes I
Pagos a proveedores =4 Movimierios de kils W
Bitdcora de usuarios W

<

Devalucionas de chantes
Davaoluciones & proveedores
Ajustes de existentias

<

Fecha inicial [[E0E00
Fecha final: 19/ieb2017

< <

Traspazos de mercancia

<

Entradas da mercancia.
Tickets dal punio de venta

Devaluciones del punto deventa, .

<



4.3.4.-Revision de CxCs CxPs.
Este submena corre una rutina que revisa todas las cuentas por pagar y por
cobrar, buscando inconsistencias y reparando las mismas.

4.3.5.-Validacion de datos.

Submenu cuenta con una herramienta para hacer una revision de ciertos campos
referentes al catadlogo de productos que puedan generar inconsistencia al igual
gue la opcion de: revision de configuracidon que hace un chequeo en los datos
generales de fabrica.

4.3.6.-Recuperar folios del Pac de facturas canceladas.
Esta herramienta revisa los documentos cancelados en punto Zero, al mismo
tiempo revisa que cuenten con el numero de cancelacion del SAT, de no tenerlo
solicita el timbre nuevamente.

4.3.7.-Revision profunda de movimientos del inventario.
Esta herramienta revisa todos los movimientos que afectan a los productos, para
validar los datos de existencia, esto por si algun procedimiento no ha sido tomado
en cuenta para mostrar las existencias de productos.

4.3.8.-Actualizar existencias segun Kardex.
Herramienta para empatar las existencias de los productos de acuerdo con los
movimientos que estan registrados en el Kardex.



folios de

consecurvos 4.4.-Folio de consecutivos.
Submenud donde se configura el nimero y serie con el que se iniciaran los
diferentes movimientos de ventas y compras.

E 4.5.-De empresas

Comparacién de
i ta

Comparacion
Inventarios o

4.5.1.-Comparacion de inventarios:
Herramienta que hace comparativos de inventarios entre empresas.

4.5.2.-Importar catalogos: esta opcion nos ayuda importar los catalogos de
Productos, Proveedores y clientes, kit a otras empresas que tenga registradas en
el sistema. Debes estar en la empresa “nueva” o la que requiere tomar los
catalogos, elegir de cual empresa seran tomados, seleccionar los catalogos que
requieres y procesar.

mportacidn de catdlogos

Empresa desde la  [PUNTOZERD -~

cual se tomaran Estas rutings ne aclualizan regisiras. sofe

SGrEGET HHOMICIOn nueva
Froductos
Kits

Clientes

4 @ 9 9

Froveedores

Monedas W



4.5.3.-Importar configuracion: esta opcion nos ayuda a pasar la configuracion
de una empresa a otra, esto es que, si en una empresa ya se tiene definido que se
manejan remisiones, notas de crédito, impuestos adicionales etc. estas
configuraciones pueden ser pasadas a otras empresas.

Debes estar en la empresa nueva a la que tomara la configuracion, elegir la
empresa de la que se tomara y procesar.

importar configuraciin desde otra empresa

Empresa desde I N -
que se importara

Ia confiquracién




4.6.-Ajustes.

Ajustes

En este menu encontraras opciones que te ayudaran al ajuste directo de los
saldos, existencias, y otros movimientos administrativos.

Existencias
de inventario

Moviiuiomos d
“wgliontes

Meigisnare de




xistencias 4.6.1.-Existencias del inventario: esta opcion te ayuda ajustar la existencia de
los productos de una manera directa, la ventana cuenta con filtros para hacer la

lista de productos més especifica o de igual manera si no eliges filtro te arroja
todos tus productos existentes.

al entrar encontraras la descripcién del o los productos que elegiste, encontraras
una columna que se nombra “Nueva Existencia” aqui dando doble clic sobre el
campo puedes modificar la existencia y al final siempre debes grabar.

4.6.2.-Saldo de clientes: esta opcién te ayuda ajustar el saldo de clientes de ~ Seldesdadientes
una manera directa, te enviara a una ventana que contiene a todos los clientes,

busca tu cliente al que le modificaras el saldo y en la columna llamada “nuevo

saldo “dando doble clic te dejara modificar el saldo, al finalizar siempre Grabar.

Saldos de 4.6.3.-Saldo de proveedores: esta opcion te ayuda ajustar los saldos de
proveedores de una manera directa, té enviara a una ventana que contiene a
todos los proveedores, busca tu cliente al que le modificaras el saldo y en la

columna llamada “nuevo saldo “dando doble clic te dejara modificar el saldo, al
finalizar siempre Grabar.

. : . : ®
4.6.4.-Movimiento de clientes. Reacomoda los movimientos de cada cliente
(sus cargos y abonos) y reajusta el saldo. Esta rutina no es muy comun de Moviplentos de
utilizarse ya que el programa la efectia de forma automatica.

g-D) 4.6.5.-Movimiento de Proveedores.

Reacomoda los movimientos de cada proveedor (sus cargos y abonos) de
acuerdo y reajusta el saldo. Esta rutina no es muy comun de utilizarse ya que el
programa la efectia de forma automatica

nnnnnnnnnnn
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IR 1 6.6.-Stock de minimo y maximos de productos.

Wi
4.6.7.- Asignar clave alterna comun a productos. o
Herramienta para determinar una misma clave alterna para varios productos.

4.6.8.-Actualizar pendientes por comprar desde ordenes
Herramienta que cambia el dato de pendientes por comprar en base a los
productos que estan registrados en ordenes de compra.

4.6.9.- Revision de impuestos de productos

Herramienta que checa los impuestos y porcentajes de los productos, ademas de
la unidad de medida, y caracteres no validos para el correcto timbrado ante el
SAT.

«vision de impuestos en productos =) =,

Acciones a realizar:

1-Revisarimpuesios en productos W Tasa del IEFS: [

{para corragir impuastos an

2.- Bavisar impuestos en vantas del I producios, fickets v devaluciones)

punto de venta {ickets)

Fecha inicial: 21/ffeb/20g 4 - Fievisar caracleres no validos 7
en productos
Facha final: 2 febf201
3-Revisar unidades de mediday = 5-Fevizarimpuesios en
claves SAT an productos davoluciones del punto de venta
(tickets)
Aszignar unided de medida: (a los
productos que no cusnten con ella) Fecha inicial: |21 /fab/Z013
[0 =] Fechafnal  [21ieb/2018

Grabar Clave SAT «01010101» alos
productas que no la tengan

Arir liste de emores al finalizar R “

£l







4.7.-Precios, ofertas y descuentos.
En este menu encontramos la configuracion para realizar las promociones, los
porcentajes de descuento y cambios a los precios de venta.

4.7.1.-Cambio de precio.
El menu de cambio de precio nos ayuda a modificar los precios de venta, y costos
de los productos que tenemos registrados, la ventana cuenta con filtros para poder

modificar ya sea un solo producto, una linea o todos los productos si no elige

ningun filtro.

Debes poner el porcentaje que aumentaras o disminuiras a los precios segun sea
el caso. Recuerda para disminuir debes usar el sigo de menos antes del

porcentaje.

Enseguida debes elegir el precio que sera alterado, al darle aplicar te mostrara
una venta previa que te muestra como quedaria el cambio de precio; en la
columna “Nueva” si es correcto debes darle grabar.

~ambio de precios

Clawve Descripcidr| Linea Precio 1 Carnhiar
1[A4 AEROSOL AEROSOL 58.00 G3.80 Si
2| A8 AEROSO0L, AEROSOL 4397 48.37 Si
3|AEB AEROSOLE AEROSOL 4397 48.37 Si
4| AEEM AEROSOLE AEROSOL 4397 48.37 Si
5|AEC AEROSOL 1 AEROSOL 41.04 89.14 Si
G|AEMN AEROSOLT AEROSOL 4397 48.37 Si
7 [AEMNK AEROSOLT AEROSOL 4397 48.37 Si
g|AED AEROSOL T AERDSOL h7.7E 63.54 i
49|AEF AEROS0LE AERDSOL h7.76 63.54 S

10|1AET AERDE0L” AERDSOL 4569 h0.26 S
11 AkdA, AERDE0L, AERDSOL 43497 45.37 S
12| AMA, AERDS0LT AERDSOL 4397 45.37 S
13| ARE AERDS0OLE AERDSOL 43487 45.37 S
14| A0 AERDS0LY AERDSOL 43497 45837 S

Cambios de precios



4.7.2.-Cambio de precios por lista.
Herramienta para cambiar los precios de venta registrados en el catalogo de
productos.

o 4.7.3.- Ofertas y descuentos.
Herramienta para registrar ofertas en los productos o bien descuentos por
temporadas o permanentes.

&gistro de promociones @ =

Descripcion FLUEEA,
Descuento: 15.00

~%igancia de la promocion

Inicio: 21 e/ 2016 Fim.  [Zi/ebiama
~Dehnicidn de clieres - Detimciones de prodecios
Clasdicacidn; !
| I&s CACiH = ;:a | |
siicacién & o
llie. icacitn 2 — s [ B
lli)iudu.d: Marca [ |
Eslado: Froveedor | =

Guardar




4.8.-Etiquetacion formatos reporteador.

En este menu podras generar etiquetas, ademas de tener acceso a los diferentes
formatos que se manejan en el sistema, entrar a elles y poder hacer
modificaciones si lo deseas.

Etiquetas de
productos

heporteador

Etiquetas de diente: 4.8.1.-Etiquetas de clientes

El menu de etiquetas de clientes puedes generar etiquetas con los datos de tu
cliente, atil si mandas mercancia y requieres que los datos vayan en el paquete.

el 4.8.2.-Etiquetas de productos.
En este menu se generan las etiquetas de tus productos, se requiere de un

programa adicional para la impresion de etiguetas de producto. (solicitar técnico
para la instalacion).

En esta ventana encontrards filtros para solicitar las etiquetas que requieras,
ademas de que puedes seleccionar el precio de venta que quieres que salga y la
cantidad de etiquetas que requieras.

Cuenta con botones que te indican que puedes imprimir las etiquetas desde
cualquiera de esas notas de venta.



Al darle aceptar te envia a una venta previa de lo que saldra impreso y deberas
dar clic en generar tabla para que el pedido de etiquetas se enviado a el programa
especial y estas sean generadas.

Después debes ir a tu menu de aplicaciones entrar a tu aplicacién de etiquetas de
productos entrar y mandar imprimir tus etiquetas

mpresion de etiquetas = , X
Linea: Del producto :
|
Sublinga:
~| Al producto :
Descripeion:
|
Ultima actualizacién entre [/ 7 L

[ Impririr pracio:

Seleccione el precio a lmgrimir: Les cantidades de etiquetas a imprimir
* Frecio 1 © Frecio 2 © Precio 3 I” serén iguales o lns exstencios del
producto
Cantidad por defecto ;
Desde una .| } Desde una Desde una l_
cOmpra factura | de\roludén | 1

©)

4.8.3.-Impresion de formatos

Herramienta para imprimir formatos de notas por rango.

mpresiin de formatos

Documentos a imprimir: S o)

Iniial: [
Final: 1]

Erviada a mpresion

® salic | Imprimir




4.8.4.-Reporteador.

En este menu encuentras una amplia lista de formatos, los mismos que ves
impreso en los diferentes reportes, notas de ventas etc. Estdn hechos en un
programa adicional a pz, por esta razén recomendamos solicites un técnico
especializado para que te realice los cambios necesarios.

weponeador =) (x,
Opcidn del Meni-Fomato-Reporte-modalidad [ |Impresora definida il
1|Formatos
2 Explosion de componentes de kits
3 Compras
4 Orden de compra
b Compra
5] Compra No Deducibls
7] Wentas
g Caotizacian
9 Padidn
19 Remisién
11 Factura (1 formato) 1
12 Aguse de cancelacion. facturas
13 Irwenitanico en consignacian
14 CargosiPagos
15| Recibo de pago
16 Recibo de pago por cheque posfechado
17 Comprobante CFD por pago de chentes
15 Guia de cobranza BlfA
13 Guia de entrega MIA
20| Formatos de Notas de crédito
21 Motz de crédito
22| ota de crédita por devoluciones
=

23 Agiise dg cancelacion. nota de crédito




4.9.- Inventarios fisicos

En este menu generaras los inventarios fiscos, realizaras el conteo de toda tu
mercancia, la listaras y podras sacar un reporte y ver las diferencias y al final
cargar tu inventario actualizado.

4.9.1.-Inventariar
En este menu es donde listaras tus productos la existencia que contaron
previamente.

4.9.2.-Reporte del inventario

en este menu podras sacar el reporte del inventario, el cual te muestra un analisis
de lo que contaste previamente en menu de inventariar contra lo que tenias
registrado en el sistema.

4.9.3.-Actualizar o subir inventario

en este menu que es el Ultimo paso en los inventarios fisicos, se actualiza el
inventario, es decir que se sobre escriben las existencias actuales por la que se
listaron en el menu de inventariar,

debes poner la palabra SUBIR, y recordar que los productos que no fueron
listados quedaran con existencia O.

4.9.4.-Deshacer ultimo inventario

en este menu puedes deshacer el ultimo inventario, siempre y cuando no tengas
registrados movimientos previos, de lo contrario ya no podras revertir este
proceso. En este caso deberéas escribir la palabra DESHACER y proceder con la
rutina.

O
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Cambio de claves

4.10.- Cambio de claves
En este menu puedes modificar las claves de productos, clientes y proveedores.

4.10.1.-Claves de productos.

En este menu puedes cambiar la clave del producto, debes poner la clave
existente por la nueva clave, se correra un proceso que cambiara los movimientos
gue se encuentren relacionados a esta clave y cambiarlos por la nueva.

4.10.2.-Claves Clientes

En este menu puedes cambiar la clave del cliente, debes poner la clave existente
por la nueva clave, se correra un proceso que cambiara los movimientos que se
encuentren relacionados a esta clave y cambiarlos por la nueva

4.10.3.-Claves Proveedores

En este menu puedes cambiar la clave del proveedor, debes poner la clave
existente por la nueva clave, se correra un proceso que cambiara los movimientos
gue se encuentren relacionados a esta clave y cambiarlos por la nueva

4.10.4.-Fusionar claves de clientes

En este menu fusionamos las claves de clientes, esto puede ser Gtil cuando
tenemos dos registros de un mismo cliente por error, lo que hace esta herramienta
es unificar las cuentas realizadas en las dos claves.

Aqui debes poner la clave del cliente que es la correcta o la que deseas
conservar, poner la clave duplicada y PROCEDER.

4.10.5.-Clave de productos desde Excel

En este menu encuentras la herramienta de cambiar las claves de productos, pero
desde una lista de Excel, la cual debe estar previamente hecha y organizada en
columna A la clave anterior, y en la columna B la nueva clave del producto. Debe
cargar su archivo en el botén de examinar y Grabar.




4.11.- Exportar e importar informacion

En este menu se encuentran las herramientas para cargar informacion de Excel a
punto Zero. Y de punto Zero a Excel u otro archivo.




4.11.1.- De Punto Zero

4.11.1.1.- Exportar productos a archivo
Herramienta para extraer la informacion de los productos a un archivo txt.

4.11.1.2.- Actualizar productos desde archivos.
Herramienta para actualizar en pz la informacién de los productos desde un
archivo.

4.11.1.3.- Exportar ventas a archivo.
Herramienta para extraer la informacion de ventas a un archivo.

4.11.1.4.- Importar compras desde archivos.
Herramienta para ingresar a pz la informacion de compras.




4.11.2 De Excel.

De excel

4.11.2.1.- Leer productos desde Excel.

Herramienta para exportar una lista de productos de Excel a apunto zero, debes
definir en el boton de lista de campos los datos que se agregaran al catadlogo de
productos.

aportar productos desde Excel

Archivo & |CUssrs\masterDe\Dackopt LISTA DE PRODUCTOS s
lger:
- Exarinar
Y121 previa =
Lista de compos
Clanne | Descip Linea Costo [ Preciol | PrecinZ Freciod - [ [Camgo ) [ Columa| =
1ECLAVE i DESCRIFCI HISTENCLA COSTOD ___1]Clave A =
] | FRUDUCTE 1003] 00| 2 Descr 8 = i
e FRODUCTE 12 0 [ ﬂ::il‘e"ealaleua de la columna de Excel pa
o[ 03 FRODUCTC 106 [} P
G| 04 FRUDUCTEC 100 150 SUPR : para quitar
712345578 FICuEHY P 0 0
8| 123455789 FUES AQUI 0 0 ~ Agregor Varionte!, envez de
9| ANID2 EOA DE PL 0 [i] ] ' 'Alema’
0] ANIDE BOA DE PLI 1] 0l
11 ANIO4 BOA DE PLI 0 0
12| &NIDE BOA DE PL 0
13 ANIDT BOA DE PL 0 /{' H
Td{ ANIDE EOA DE PL 1 [i]
15| ANIDS BOA DE PLI 0 0l = J‘
Puede arasirar las columnas para ajustardas al ancho deseado "— Begesar y gaba
1 Darde slta productos nuewvas =
o .
Cancels ‘ Grabas ‘ Importar desde &l renglan: 1 Lista g5 camps




4.11.2.2.-Leer presentaciones desde Excel.
Herramienta para agregar la presentacion de los productos a pz desde Excel.

4.11.2.3.- Leer clientes desde Excel.
Herramienta para pasar lista de clientes de Excel a pz.

4.11.2.4.- Leer proveedores desde Excel.
Herramienta para pasar proveedores de Excel a pz.

4.11.2.5.- Descuentos en movimientos.
Herramienta para pasar lista de descuentos a pz desde un archivo de Excel.



4.11.3.-De Facturacion electroénica.

4.11.3.1.- Exportar archivo XML.

Herramienta para pasar de pz a una carpeta los archivos XML en las fechas que
establezcas.

4.11.3.2.- Importar adendas.
Agregar adenda a pz.




5.-Punto De Venta.

=

Punto de venta

Es un médulo independiente de ventas, donde se generan las ventas de
mostrador o también conocidas como venta al publico en general, este médulo
cuenta con sus propios movimientos administrativos al igual que su propia
configuracion.




5.1.-Ventas al publico.
Barra aqui va la clave del producto o el cédigo de barras del producto que se
vendera.

Ticket: lista de productos que se contabilizan para la venta

Ticket| Desglose| e®

TICKET o
( [©)
- :!ro:g:sm lista de

\ Total de partidas Total de articulos
SR S

| MAYUS + Flistar F. de F! i Tot. Arts. Vta. 2.00 Dev. 0.00 Imp | [EE]

Botones

Facturar: te mandara a la venta de facturas para que puedas generar la factura
desde el punto de venta.

Pagar: te enviara a la ventana de pagos para concluir con la venta.

Cancelar: Terminar la venta sin grabar los datos registrados.



Ventana F6 Pagar

Efectivo: cantidad con la paga el cliente

Descuento: boton para poder aplicar el % de descuento

Grabar: terminar la venta y guardar la informacion.

Al momento de grabar se genera e imprime el tickte.

.ntos del pago

Total:

243.00

Pago rapido (para Efectivo)

8
&
2
g

EFECTIVG 0.0
TARJETA DE CREDITO n.on
TARJETA DE DEBITO 0.0

@ Guardar O Cancelar




5.2.-Reimprimir-consultar tickets.

En este menu puede consultar y reimprimir los tickets, en pantalla se muestran

solo los ultimos 50 tickets, pero con el numero puede reimprimir cualquiera.

.aimpresion de tickets

= G

Tickat a imprimir

Visualizar

Bisqueda

Ultimos 50 & Todos

Enviar per
COITED

Y x TE TR A T

Ticket Fecha |Hora  [Usuario
> 51613 05012016 524 ADRIANA,
| 50161203/01,2018 524 GLORIA
I 501611|03/01/2018 15:23 ADRIANA
] 501610 03/01/2016 622 [ADRIANA
| 501609 03012018 1521 ADRIANA,
Il S01608 03/01,201 5 15:20 ADRIANA
] 50071607 03/01/201 & 1519 ADRIANA,
Il 507605 03/01,2018 AL ADRIANA,
N 507608 03/01,2018 518 GLORLA,
| 501604 03012018 11817 ADRIANA,
N 501603 03/01,201 5 &7 ADRIANA,
] 5071602(03/01/2016 AL GLORLA,
| 501601 03/01/201 & NET6 ADRIANA,
| 01600 03/01,2015 1876 GLOFLA,
| 8011684 (301,201 6 NEE GLOFA,
| 501695 03/01,2016 1578 GLOFLA,
| 501697 03/01,2016 514 GLOFA,
N &01686 (13/01,2016 EE AORIANA
501595 03/01/2016 1612 GLORIA
501594 05/07/2016 1612 GLOFIA,
50155%03@01."2018 1812 ADRLARS,
SO169E 03072016 151 GLORL,
501551'01!‘!]1."2018 18511 ADRLARS,




5.3.-Facturar ventas.
Menu para generar la factura del dia que la conforman los tickets que se
generaron.

Entre las fechas: fechas de las cuelas se tomaran los tickets para generar la
factura

Concepto: que referencia llevara la factura

Buscar ventas: botdn que rastreara los tickets generados en el periodo de dias
marcado.

Campos informativos: ventas, devoluciones, IVA y total (no modificables).
Factura: consecutivo de factura
Cliente: clave del cliente al que se le genera la factura del dia

Fecha para la factura: fecha no mayor a 72 horas para poder timbrar la venta de
mostrador.

Generar CFDI global: botdn que genera la factura la cual podras consultar en
movimientos/ ventas facturas /consulta de factura

laborar factura por ventas de tickelsias 2 factusr = Cx,
Ertre las fachas: [0/ ene/23 vy [20debi2ng
Concapio:

["."ENl'.lfc'i FUBLICO GEHERAL
Desglosarimpuastos [

Integrar fickets & crédito [
Fizsultado en ickets: Buscer vertas
SOM04B-501613 .

Mao. detickats: [ Devalucionas: B2a14
Wanlas: 3745379 Subtatal: Bo?
|5 A 1.091.38 LW, A 13493
EFS: [ =i IEF3: [ 413
Totales para |a fachura:
Sukitotal: 155,21 |4 A 1.081.28
Irp. &d.; 231 Toalk 7457
Factura: [ Sene: & |
Clizne: VEHTAS Fechea 20lebs/2018

Mota de crédito, por Ins devoluciones:

1] folo: 4+ Sena: - "
Gmera ofoko: | Sna. [N i_]} Generar

B CFDH global
Factura a relacionar;

Serie: | | Factura: | q

decdiaae-4B55-Aifi-bEE4-d e92e 7 A0




5.4.-Devoluciones
En este menu se genera la devolucion de tickets, cuanta con un submenu de
registra, consultar y el reporte de devoluciones.

5.4.1.-Registro devolucion
Ticket: niumero del ticket al que se le haréa la devolucion.

Columna Devolver: aqui indica la cantidad de piezas que desea devolver.

Grabar: guardar la devolucion

evaluciones del punto de venta

Ticket: | 4 Q

Motivo: |

Cédino | Descripeitn | wendidos|  Dewvalver| Precio| Irnporte| 1. A |8 | adic| Paridal
JEQINNT143797  SABFITAS CHEETOS POFFS 1.00 0.00 5,560 0000 1600 000 1

7501055305360 COCA COLALIGHT DESECHABLE 1.00 o.oo 20.680 oooo 1600 000 2
28,000 0000 1600 0.00 3

151 MEGO SEMILLADE GIRASOL 0.50 0.00

@) Qo) 5., Total devueito:

regresados Mo. de articul 0,00 [Imp [ [ [

~efiba e la col ‘Devolver’ la idad de prod




5.4.2 Reporte de devolucion.

Al igual que los otros reportes, en devoluciones se pide un periodo de fechas, el
uso de filtros de informacion, al igual que las formas de impresion pantalla,
impreso y archivo Excel.

wporte de devoluciones del punto de venta =) =
Eﬁz:ﬁ 20/tab/2018 W |20/1ebsama Linga: | ]
Sublinea: | =l

Uguario:

Froducto: |

Imgrirmir repoe

" Totalizado # Desglosadao " Totaly desglose =
- Img@rimir

Enrwviar repore &
= Fantalls |l T mgresora oy " Archivo gk

5.5.-Gastos del punto de venta.

Punto de venta tiene sus propios gastos administrativos que se registran en este
menu.

Registro de gastos, Punto de via. = &
Regisiro ]

Concepto o motivo:
|PAUERAS DE FZE

Fecha: [20fea2018 Carfidad: 20000
Subuenta: | =]
Comenianios:

GASTOS VaRIOS

@ Guardar




5.6.-Reportes
Punto de venta cuenta con su propio médulo de reportes, exclusivos de los
movimientos que se realizan es esta forma de venta, para facilitar el trabajo
administrativo y obtener andlisis de ventas.

Anélisis de venta:

Analisis de ventas

5.6.1.-Imprimir ventas.

En este reporte encuentras las ventas que se registraron en el periodo de tiempo
gue marque, cuenta con filtros, con la opcion de imprimir en pantalla, archivo e
impresora ademas de las opciones de:

Solo tickets (totalizados): este reporte nos muestra los totales de venta, en las
diferentes formas de pago descuentes e IVA.

Solo detalle (desglosado). En este reporte encontraras las ventas realizadas en
el periodo de fechas marcado, desglosando la lista de articulos que se grabé en
cada ticket.

Tickets y detalles.



Totalizar por linea: en este reporte obtendras las ventas totalizadas por linea o
familia que se registraron en el periodo de fechas marcadas.

Totalizar por producto. en este reporte obtendras las ventas totalizadas por
producto que se registraron en el periodo de fechas marcadas.

Bpore de venias =) C=,
Enfre las fechas: |[FEFENE ¥ 20¢fehi 2018
Froduch: |
Descripeitn: [
Lines: | |
Sublinga: | |
Lsuario; |
Diatos & mmprimi Fachas de Glima compra
~ =0lo hcksts e =0lo datalle
" ftotalizad) * (desclosada) I Ticksts y detalls
I -
Tatalizar por lines [ 77

Totalizar por produecto. [

Ermviar rapors a: Imgrirmle
¥ Fantalla | C Impresora o " Archivo gF

— ]



5.6.2.-Corte de caja.

Este reporte nos arroja las ventas registradas en las fechas que se marquen,
cuenta con filtros y opciones para obtener la informacién, el corte de caja tiene la
particularidad de poder ser configurado para ser enviado a un correo electrénico y

poder revisarlo desde el lugar en el que se encuentre.

arte del punto de venta

& G

Entre las
fechas:
Imprimir cone

¢ Totalizado

Usuario:

Sumar Pagos:

Desglosar gastos

Desglosar pagos con tarjeta de crédito

B W m

m

¥ 2Wletv2n3

" Desglosado

Sumar Devoluciones r
Sumnar Notas de crédito: r
Enviar reporte o

@ Pontolla |l © Impresora o © Archivo gk

Imprimir

5.6.3.- Reporte de utilidad
En este reporte obtendras la informacién de la utilidad o ganancia de acuerdo con
los valores que estableciste, el reporte te dara informacion que solicites en los

periodos de tiempo marcados, cuenta con filtros de informacién

5.6.4.-Andlisis de ventas.
5.6.5.-Totales por dia: en este reporte encontrara los totales de venta en las
diferentes formas de pago y las ventas hechas con descuento y las ventas netas.

Total ventas gravadas: 0.00
Ventas sin gravamen: 0.00
Ventas mencs devolucion: 0.00
Sin efectuarse: 0

Venta promedio X tkT.: 0f

Piezas promedio X TKT.:

ickece faltantes: 0

orte QGel F.;.".:C de venta
echa del corte: 13/0ct/17-13/0ct/17
mpresion: 13/oct/17 H 11:4

Ticker inicial: 0
Ticket final: 0

Ventas netas

Total de ventas: 0.00
Total Devoluciones: 0.00
Gastoa: 0.00

Descuentes: 0.00

Total del coxte: 0.00
Ventas gravadas: 0.00

OO
(=]
o o0



5.6.6.-Comisiones por vendedor.

En este reporte encontraras los porcentajes de comision que tiene cada vendedor,
en base a lo que configuraste como la comision que los vendedores obtendran de
las ventas realizadas, ademas que te muestra los datos de ventas y devoluciones.

5.6.7.-Reporte grafico

En este reporte encuentras las ventas realizadas en el periodo de tiempo
marcado, pero de una forma grafica mostrando las ventas por mes, dia de la
semana u hora del dia.

5.6.8.-Reporte grafico por lineas
En este reporte encuentras las ventas realizadas en el periodo de tiempo
marcado, por lineas o familias de los productos.

Columnas del gréfico: Tipo de gréfica:
Fechainicial [01/ens/2017 — Porhores del ~ Pormes Columnas &

Fechafinel [BAc/m16 Boaora & o delefo Pastel
Cantidades a graficar
Monto de las ventas, en dinero @
Nimero de ventas c Restar devoluciones |~

Dona

Cantidad|

2.900,950.09
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6.- Cambio de usuario.

Cambiar usuario

Médulo para cambiar de usuario sin la necesidad de cerrar el sistema.

=

Catalogos
Herramientas

Punto de vents

al=
| 98 da fahrarn dal 2048
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Utileria 7.- Utilerias.

Mddulo con herramientas de utileria para los procesos administrativos, de venta y
generales dentro de pz.

alidador del SAT

Validador del SAT

Programa
Validat ED



Soporte 8.- Soporte.

Es un menu de ayuda general del sistema punto zero, como datos de tu licencia 'y
programas para asistirte de una manera remota cuando requieras asesoria.

IO o

Lista de plugin:
Lista de pluglnsp' Leer aviso;

Leer avisos

Distribuido por




